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Giris

“Arsivler ve Arsivlerin Gelecegi” ¢ergevesinde ge-
nel olarak bir degerlendirme yapilarak, arsivlerin bilgi
kaynaklari, devlet arsivleri, milli arsiv konulari irde-
lenerek ve gliniimiizde yasanan e-doniisiim siirecinde
e-belge yonetimi ve e-arsiv konularina deginilecektir.

Toplumlar ve kurumlar gelistik¢e arsivler de yeni
gelismelere ayak uydurmak zorunda kalmislardir.
Arsivler tarih boyunca devletlerin hafizasi, gegmi-
sin delili, gelecegin teminati olan kurumlar olarak
var olmuglardir. Arsivlerine 6nem veren kurumlarin,
devletlerin daha uzun yasadiklar1 da yine bilinen bir
gercektir. Bu nedenle arsivlerin ne oldugu ya da ne
olmadiginin burada uzun-uzun tartigilmasina gerek
oldugunu diisiinmiiyorum. Onemli olan tarih boyun-
ca varligi bilinen bir olgu olarak arsivlerin boyutla-
rinin gliniimiizde daha iyi anlasilmasini saglamaktir.
O halde var olan olgunun boyutlarini gesitli basliklar
altinda irdelemeye ¢aligmak daha yararl olacaktr.

Arsiv ya da Arsiveilik

Arsiv ya da arsivcilik i¢ i¢e kullanilan kavramlar-
dir. Arsiv ya da arsivcilik, toplumlarin temel kurum-
larindan biridir ve genel olarak toplumun, toplumun
olusturdugu kurumlarin ve devletin hafizasi, gegmisi-
nin delili, gelecegin teminati olan belge ve bilgilerin
bicimlendigi, korundugu ve yararlanildig: siiregler
toplamudir. Arsivcilik yalnizca, eski belgelerin dosya-
lanmas1 ve depolanmasi islemi degildir.

“Bilgi Toplumu” olarak nitelenen toplumsal ya-
pilarda argivin gérevi; geemisi dgrenmek, gelecege
bilgi aktarmaktir. Arsiv kurumu en azindan potansi-

yel olarak, her toplumda vardir. Ciinkii toplumlarin
ve kurumlarin siirekliliginin saglanmasi temel bir is-
levdir. Arsivler bu islevi Gistlenen en 6nemli ve 6nde
gelen yapilardir. Arsivlerin 6nemli olmadigi donem
yoktur.

Arsivlerin Bilgi Kaynaklarmin Olusumu,

Arsiv Kiiltiirii, Siire¢ Yonetimi

Arsivleri sadece, lizerinden yillar ge¢mis dosya-
larin/klasorlerin depolandig: yer olarak gdrmemek,
kurumsal bilgi merkezi olarak ele alarak degerlendir-
mek ve arsiv belgelerinin olusum siirecini irdeleyerek
tamimlamak gerekmektedir.

Kiitiiphaneleri hepimiz daha ¢ok biliyor, daha ¢ok
kullaniyoruz. Kiitiiphaneler, raflarinda kitaplarin ve
cesitli bilgi kaynaklarmin bulundugu, insanlarmn ra-
hatlikla gidebildigi daha agik kurumlardir. Kiitiipha-
nelerin dermesi, gesitli yazarlar tarafindan yazilmis
ve yaymnlamis, piyasada satilan ve gesitli yollarla sag-
lanabilen bilgi kaynaklarindan olusmaktadir. Oysa
arsivleri bu sekilde olusturmak miimkiin degildir. Bir
bilgi merkezi olarak arsivin olusumunu saglayan, su
anda etkin olarak faaliyet gosteren devletin ve 6zel
sektoriin kurumlandir. Yani devletin ve dzel sektriin
her kademesinde ¢alisanlar argivlerin olusumu igin
katkida bulunan kisilerdir. Islerin geregi bir yazmin
yazilmasi, kurumda bir raporun hazirlanmasi, vb. ar-
sivin bilgi kaynaklarinin {iretim siirecinin baslangig
noktasimni olusturmaktadir. Bu yaklagimla arsivler,
belgenin {iretimiyle baglayan, dosyalanmasi, deger-
lendirilmesi, ayiklanmast, arsivlerde depolanmas ve
hizmete sunulmasiyla devam eden bir siirecin yoneti-
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mini gerektirmektedir. Bir arsivin olusumu bir siireg
yo6netimi olarak ele alinabilirse ger¢ek anlamda argiv-
ler olusturulabilir. Eger arsiv iizerinden 50 y1l, 100 y1l
gectikten sonra biriken belgeleri diizenleme isi olarak
goriiliirse ve bu noktadan yola ¢ikilirsa gercek an-
lamda arsiv olusturulamaz. O halde bir arsivin bilgi
kaynaklarinin nasil olugtugunu bilmek ve bu olusum
siirecini yonetebilmek ¢ok 6nemlidir. Arsiv belgeleri-
nin olusum siirecini yonetebilmeyi saglayan teori ve
yaklagimlan gelistiren bir disiplin olarak belge yone-
timi argiv uygulamalarinin temelini olusturmaktadr.

Arsivlerin bilgi kaynaklarini kurum ve kurulugslar,
dolaysiyla kurum galiganlan olugturduklarina gore,
bu konuda tiim kurum ¢alisanlan bilgilendirilmek ve
bilinglendirilmek zorundadir. Yani kurum ¢ahisanlari-
na iirettikleri bu belgelerin ileride devletin, milletin
hafizasi olugturacak bir belge olabilecegi bilincinin
verilmesi gerekir. Bu biling kurumlarda belge yoneti-
mi ve argivcilik yaklagimlan ile belge ve arsiv kiiltii-
riinii yerlegtirmeyi gerektirir. Bu yapilabildigi takdir-
de arsivierde daha basarili sonuglar alnabilir.

Arsiv Bilgi Kaynaklarmin Yoénetimi

ve Bilgi Merkezi Olarak Arsivler

Kurumlarda bir bilgi merkezi olarak arsivleri diger
bilgi merkezlerinden aywran 6zellik nedir? Kurumsal
bilgi merkezi olarak ortaya gikarlar ve bunlarin bilgi
kaynaklan bagka yerlerde bulunmaz ve kurumlarn
galismalan sirasinda iretilen bu belgeler kurumsal
bilgiyi barindiran birinci el bilgi kaynaklarm olustu-
rurlar. Bu bilgi kaynaklannin diizenlenmesi ve erisi-
mi de diger bilgi merkezlerinden farkh 6zellik tagirlar.
Belgelerin tammlanmasinda birinci unsur belgenin
iiretim yeridir ve her belge herkese agik degildir.

Giiniimiizde bilgiye dayal1 y6netimden ve kurum-
larda bilgi yonetiminden bahsediliyor. Bir kurumda
bilgiye dayali yonetimin ve bilgi yonetiminin gergek-
lestirilebilmesi, 6nce kurumun kendi iiretmis oldugu
bilgiyi yonetebilmesine baghdir. Kurumun irettigi
bilgi kendi belgelerindedir. Yani kurum belge merke-
zi ve argivindedir. O zaman kurumlarn kendi Girettigi
belgelerden olusan bir belge merkezi ve arsive sahip
olmas: gerekir.

Kurumlar etkinliklerini yiiriitmek, y6netim eyle-
mini gerceklestirmek ve yasal yiilkiimliiliiklerini ye-
rine getirmek i¢in belge iiretmek, belge kabul etmek;
yaptiklart iglemlerin delili olan bu belgeleri saklamak
ve tekrar kullanmak zorundadur. Iste bu belgeler mil-
letlerin hafizas: olan Milli Arsiv’in bilgi kaynaklarim
olusturur. Belgenin iiretimiyle baslayan arsiv siirecin-
de bir kurumda is ve islemlerin geregi olarak iiretilen
belgelerin geleneksel ortamlar diginda bir ortamda
tiretilmeye baglanmasi, o kurumun arsivini, dolayi-
siyla milli argivi de etkilemektedir.

Bir {ilkenin bilgi birikimi, o iilkenin ayni zaman-

da gegmisten gelecege taginan giiciinii, konumunu da
belirleyen temel unsurdur. En dogru ¢6ziimlere bilgi
ile desteklenmis akil varabilir. Argivler kurumlara bil-
gi destegi saglayan kurumsal bilgi merkezleridir. Res-
mi veya 6zel kuruluslar iirettikleri materyalleri belirli
siirelerle saklarlar ve bunlar argivlemeye tabi tutar-
lar. Iste bu noktada bilgi tagtyan malzemenin neden
saklandig1 6nem kazanir. Arsivlerde ne tiir malzeme
veya materyal saklanrsa saklansin (kdgit, CD, DVD,
disket, harita, plan, pafta, ses-goriintii kaseti, parafin
blok, lam, lamel vb. gibi malzeme) 6énemli olan husus
bu malzeme/materyalin tagidig1, barindirdig: bilgidir.
Uzerine belli bir bilginin, bir fikrin, eylemin iglen-
digi materyal nitelik kazanir yani belgenin niteligini
{izerine iglenmis olan bilgi olusturur. Bilginin hayati
6nemde oldugunu kavramak, diizenli bir argivieme
aligkanlig1 edinmek kurumsal devamliligin geregidir.
Bilginin gii¢ ve iktidar sagladig ¢agimizda, bilginin
ana kaynag: olan arsivlere gereken 6nem gosterilmek
zorundadir.

Devlet Arsivleri, Devletin Arsivleri,

Deviet Olmanin Geregi Arsivler

Argivlere 6nem vermek, argiv olusturmak, devlet
olmanin da ana unsurlarindan bir tanesidir. Yaptiginiz
her igi, her faaliyeti bir materyale kaydetmek, daha
sonra o kayitli bilgiden yararlanmak devlet olmanin
gerekliliklerindendir. Bu gerekliligi anlayan ve alg:-
layan milletler gegmisten bugiine arsiv olusturmusgtur.

Arsiv denilince hemen akillara Osmanh Arsivleri
geliyor. Ancak Cumhuriyet Donemi Arsivlerimizden
yeterince bahsedilmiyor. Cumhuriyet dénemi argivle-
ri nerelerde bulunuyor? Cumhuriyet Donemi Arsivie-
rimiz, devletin tiim kurumlarinda; Cumhurbagkanlif
Arsivi’nde, TBMM Arsivi'nde, Vakiflar Genel Mii-
diirliigii Arsivi’nde, Tapu Arsivi’'nde, Devlet Arsivleri
Genel Miidiirliigii’nde, iiniversitelerin, bakanliklarn
arsivinde vb. Bunlar Cumhuriyetin arsivleri, devle-
tin arsivleridir ve biiyiik ¢ogunlugunun ne durumda
olduklan ise yeterince bilinmemektedir. $ayet bizler
Cumhuriyet Dénemimizin arsiv kaynaklarm gelecek
nesillere aktarmak istiyorsak, Cumhuriyetimizin tiim
kurumlan olarak gereken tedbirleri bugiinden almak
zorundayiz.

Devlet arsivleri denildiginde de hemen DAGM
akla geliyor. Ama devletin tiim arsivleri burada de-
gil, devletin arsivleri tiim kurum ve kuruluslardadr.
Cumhurbagkanh@ Arsivi de devletin arsividir, An-
kara Universitesi’ndeki arsivler de devletin arsivi-
dir. Televizyonlarda cesitli tartigma programlarinda
karsilasinz; “bu konuda devletin arsivlerine bakmak
gerekir” denir. Fakat bu devletin arsivlerinin hangisi
oldugu séylenmez ya da kastedilen Devlet Arsivleri
Genel Miidiirligii (DAGM) “diir. Yani bdyle bir ya-
milsama da var. Sanki tiim belgeler Devlet Arsivleri
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Genel Miidiirliigi’ndedir. Oysa “devletin arsivlerini”
kamu kurum ve kuruluglarnm tiimiiniin {iretmis oldu-
8u, saklamis oldugu belgeler olusturur. Kamu kurum
ve kuruluglarin tiimiiniin liretmis ve saklamis oldu-
Su belgeler bu devletin arsivleridir. Yonetim agisin-
dan baktigimizda da devletin arsivlerini yoneten tek
bir birimin s6z konusu olmadiini goriiriiz.

Tabii ki devlet olmanin geregidir arsiv tutmak, do-
layisiyla karum ve kuruluslarimiz bu gergevede bel-
gelerini tutuyorlar. O zaman milli argiv kavramina
deginmekte yarar var.

Kavramsal ve Kurumsal Olarak Milli Arsivler

Kavramsal olarak milli arsiv, bir de kurumsal ola-
rak milli argiv yaklagimim getirmekte yarar goriiyo-
rum. Kavramsal olarak milli arsivi, devletin arsivle-
riyle es degerde diisiinmeliyiz. O halde devletin tim
kurum ve kuruluslaninda iiretilmis olan ve arsivsel
degerleri nedeniyle saklanmig olan belgelerin tiimii-
nii kapsayacak sekilde milli arsiv kavraminm kulla-
nabiliriz. Devletin tiim kurum ve kuruluslarindaki
argivler bizim milli argivimizdir. Ancak kurumsal
olarak milli arsiv dedigimizde ise Devlet Arsivleri
Genel Miidiirliigi aklimiza gelmelidir. Yani Devlet
Arsivleri Genel Miidiirliigii kurumsal anlamda mil-
li arsivdir. Bu tiir kurumlar, farkh ilkelerde farkli
adlarla ifade edilmekle birlikte milli arsiv statiisiine
sahiptirler.

Bizde de Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigi milli
arsiv statiisiine kavusturulmalidir. Bir takim yasal
diizenlemelerle bunun yapilmasi igin de gaba har-
canmaktadir. Kavramsal olarak bir milli arsiv olgu-
su ile tiim kuruluglardaki arsiv kaynaklann ifade
ederken kurumsal olarak da bir birimin varlig1 da
gereklidir. Ulkemiz agisindan da Devlet Arsivleri
Genel Miidiirliigii kurumsal olarak milli arsiv kim-
ligini tagimas: gereken yerdir.

Kurumsal olarak milli argiv ne yapmalidir? Milli
arsiv, iilkenin milli argiv politikalarm belirleyen,
yonlendiren, yoneten kurulus olarak ortaya ¢ikmali-
dir. Kurumsal olarak milli argiv dendiginde 6ncelik-
le bunu anlamaliyiz. Devletin tim argiv kaynaklari-
nin belirli bir politika ve strateji ¢ergevesinde yo-
netilebilmesi igin 6nciilitk yapan kurulus olmalidir.

Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigii’niin 3056
sayili Bagbakanlik Teskilat Kanunu gercevesinde
Basbakanlik ana hizmet birimlerinden birisi ola-
rak olusturulmus bir kurum oldugunu biliyoruz.
3056 sayili yasanin 11. maddesi Devlet Arsivleri
Genel Miidiirliigii’niin gorevlerini sayar. Bunlar
icerisinde milli argiv politikasimi olusturmak, il-
kemizdeki tiim arsivlere kilavuzluk etmek gibi
hususlar yer almaktadir. Bunlar kurumsal olarak
bir milli arsiv statiisiinde degerlendirmemizi sag-
layan hususlardir.

Milli Arsivier Ulkelerin Bagimsizhk Simgeleridir

Milli arsivler aslinda iilkelerin bagimsizlik simge-
leridir. Ulkelere baktigimzda, genellikle bilgi mer-
kezleri agisindan iki tane 6ncelikli kurum vardir. Bun-
lardan birisi milli arsiv, dieri de milli kiitiiphanedir.
Yani milli kavramiyla birlikte milli kiitiiphane iilke-
nin kiiltiirel kaynaklarimi toplayan bir kurulug; milli
arsiv de devletin resmi kayitlarimi toplayan kurulus
olarak ortaya gikar ve iilkelerin bagimsizlik simgele-
rini olustururlar. Ozellikle II. Diinya Savagim izleyen
slirecte ¢ok sayida devlet milli argivlerini yapilandir-
mustir. Bu anlamda milli arsivler, toplumlann milli
kimliklerinin ve ge¢mislerine olan baghliklarimn bir
sembolii olmustur. Bagimsizlifini ilan eden devietler
varliklarim siirdiirebilmek, koklerini bir yere daya-
mak i¢in bir milli arsive ve milli kiitiiphaneye ihtiyag
oldugunu hissetmiglerdir ve bu gergevede II. Diinya
Savagindan sonra tiim devletler bir milli arsiv kurma
yangmna girmiglerdir. Ciinkii bu kurumlar ohmadan
devletlerin bagimsizliklarim siirdiirmelerinin zorlugu
ortaya ¢ikmustir.

Bugiin Osmanh Imparatorlugundan sonra kuru-
lan devletler, bagimsizliklarimi tescilleyebilmek ve
sinirlarint belirleyebilmek igin Osmanh Arsivi’ne
bagvurmak zorunda kalmustir. Ciinkii belgelerin ¢ogu
Osmanli Arsivi’ndedir.

Ulkeye 6zgii birinci el bilgi kaynaklarini bulundu-
ran milli argivler, insanligin entelektiiel bilgi biriki-
minin birer pargasidir. Diinya olarak diisiiniildiigiinde
ve tiim iilkelerin argivleri bir araya getirildiginde in-
sanligin entelektiiel bilgi birikimini olustururlar. Bu
agidan baktigimizda bilgi merkezi olarak arsivlerin ne
kadar 6nemli boyutlar1 oldugunu goriiriiz. O halde ar-
sivlerimize daha fazla 6nem vermek durumundayiz.

Arsivlerin Kurumsallagma Siireci

Birkag tarih vererek argivlerin kurumsallagma siire-
cine dikkat cekmek istiyorum. Arsivler tarih boyunca
her zaman var olmus ve giiniin sartlarina gére kendini
yenilemigtir. Kurumsal yapilanma ile ilgili gelisme-
lere baktigimizda tarihsel siireg uzun, ancak bu siireg
icerisinde 6zellikle 1789 Fransiz Milli Arsivi’nin ku-
rulmasi 6nemli bir doniim noktasini olusturmaktadr.
Ciinkii Fransiz ihtilali ile argivler daha genis bir kit-
leye agilms, arsivlerin tarihi aragtirmalarda kullaml-
mas1 kolaylasmis ve milli arsiv kavram agirhk ka-
zanmugtir. Kamu arsivlerinde gorev alabilecek arsivci
yetistiren Avrupa’nin en eski arsiv okulu, ‘Ecolé des
Chartes’ 1821 yilinda Paris’te kurulmugtur. 1838°de
Ingiltere’de, Ingiliz Devleti Arsiv Yasasi'm gikararak
ingiliz Milli Arsivi (Public Record Office) kurul-
mustur. 1889 yilinda ilk kez Genel Belge Diizenleme
Yasas1 Birlesik Devletler Kongresi’nden gikarilmgtir.
1891 yilinda Hollanda’da arsivcilerin ilk mesleki or-
ganizasyonu olan Arsivciler Cemiyeti kurulmugtur.
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20. yiizyihn ilk yarisinda arsiv dernekleri Avrupa
ve Amerika’da yaygm hale gelmistir ve sirasiyla;
1904°te Fransa’da, 1922°de Isvigre’de, 1932’de Bir-
lesik Krallik’ ta, 1936°da Norveg ve Amerika’da, II.
Diinya Savasi’ndan sonra da diger Avrupa lilkelerin-
de ve bir kag Afrika, Asya ve Giiney Amerika iilkele-
rinde arsiv dernekleri kurulmugtur.

1934’te Birlesik Devletler Milli Arsivi kurulmus-
tur. Yine 1934’te ABD’de kurumlarda verimliligi ar-
tirmak i¢in yapilan alismalar, kurum ve kuruluglarda
verimliligi artirmanin yolunun belge tiretim siiregleri-
nin yonetilmesinden gegtigini ortaya koymustur. Bu
gelisme arsiv 6ncesi galiymalan igeren belge yoneti-
mi records management) disiplinin 1934’te ABD’de
ortaya ¢ikmasim saglamustir. Bu, “Belge Yonetimi”
nin arsiv teorisi ve uygulamalar {izerindeki etkisinde
ilk adim olmugtur. Faaliyet alanmin genislemesiyle
arsivler, geleneksel rollerinin digmna bdylece gikmaya
baslamuslardur. I1. Diinya Savagini izleyen siiregte olu-
sumlarim tamamlayan gok sayida devlet milli Argiv-
lerini yapilandirmstir. Milli argivler, toplumlarin geg-
miglerine olan baghliklarnmn bir sembolii olmustur.
1946 yilinda kamu ve 6zel kurumlar arasinda ulusla-
rarasi igbirligini saglayan UNESCO (United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization)’
nun kurulmast; 1948 yilinda ise, ICA (International
Council on Archives) Uluslararas: Arsiv Konseyi’nin
olusturulmasi, arsiveilik agisindan 6nemli atihmlarin
yapilmasim saglamigtir. Bu tiir gelismeler diinya ge-
nelinde arsivlerin kurumsallagmas: agisindan O6nemli
doniim noktalarm olugturmaktadir.

Tiirkiye’ye geldigimizde Osmanli Donemi’nde
1846-1848’de Hazine-i Evrak’in kurulmasi nem-
li bir déniim noktasim olusturmaktadir. Gelismeler
diinyadaki milli argiv kavraminin gelismesiyle es de-
gerdedir. Bu aslinda bugiinkii anlamda milli arsivdir.
Osmanli Imparatorlugu'nda bu diizeyde baslatilan
calisma, Cumhuriyete gegisle birlikte her zaman Bas-
bakanhia baglt olarak kalmakla birlikte aym diizey-
de siirdiiriilememistir. Cesitli asamalardan gegmistir.
Bu siireglere iliskin ayrintilar Devlet Arsivleri Genel
Miidiirliigii'niin Osmanh Arsivi Rehberi, Cumbhuriyet
Arsivi Rehberi gibi yaynlarmdan izlenebilir.

Cumburiyet Dénemi arsivleri igin 1976 da Cumhu-
riyet Arsivi Daire Bagkanlig1 olusturulmugtur. Burada
Cumhuriyet Donemi arsivleri ile ilgili ¢aligmalar ya-
pilmustir. 1971 de baslatilan, ancak 1984 yilinda faa-
liyete gegmis olan ve 1988 yihinda resmi agilis1 yapi-
lan, modern bir arsiv yapisi olarak Devlet Argiv Sitesi
iilkemiz agisindan énemli bir doniim noktast olustur-
maktadir. Tiirkiye’de arsivlerin orgiitlenmesi ile ilgi-
1i olarak bir milli argiv yasasi yoktur. Her dénemde
arsiv yasastyla ilgili caligmalar ve girisimler yapil-
mstir. Su anda da TBMM’'nde ¢ikariimay1 bekleyen
bir tasan1 da vardir. Ne zaman gikarilacagi bilinmiyor

ama bu yasay1 gikaran hiikiimet herhalde en biiyiik
kiiltiir hizmeti yapmus olacaktir. Ciinkii Cumhuriyet
Donemi arsivlerimizin saglikli bir sekilde olusturu-
labilmesi kurum ve kuruluglardaki iiretilen belgeleri
denetim altina almaktan gegmektedir. Cumhuriyet
Déneminde arsivle ilgili ¢ikarilms 3473 sayih Mu-
hafazasina Liizum Kalmayan Evrakin Yok Edilmesi
Hakkinda Kanun var — ben buna yok etme kanunu
diyorum, buna nasil arsiv kanunu diyebiliriz? Ciin-
kil sadece yok etmeyi on plana ¢ikariyor. Yani imha
etmedikleriniz ne olacak? Bununla ilgili yeterli bilgi
ve yaptirmm yok. Onun igin milli arsiv yasa tasarisi
hazirlanmustir. Bu yasa tasansi kurum ve kuruluglarda
da bir takim yapilanmay1 ongormektedir.

Ozellikle Tiirkiye’nin biraz ge¢ intibak ettigi,
1934°’te ABD’de ortaya gikan belge yonetimi konusu
iilkemiz argivciligi i¢in de nemli bir yere sahiptir. Son
yillarda Tiirkiye’de bu konuda énemli adimlar atllmus,
e-belge yonetimine iliskin gahgmalar baglatilmistir.

Ulkelerde belge yonetimi uygulamalanm yon-
lendiren ve yiiriiten, milli arsiv politikalarim ortaya
koyan, kurum ve kuruluglarn uymakla zorunlu oldu-
gu standartlar1 belirleyen kurulusun o iilkenin milli
arsivi oldugunu goriiriiz. Bu konularla ilgili Devlet
Arsivleri Genel Miidiirligi’niin de ¢aligmalan var,
ancak Devlet Arsivleri Genel Miidiirligii’niin elinin
kesinlikle bir milli arsiv yasasiyla giiclendirilmesi
gerekmektedir. Bir 6rnekle konuya aciklik getirmekte
yarar vardir. Ulkemizde Bilgi Edinme Hakki Kanunu
¢ikarildi. Diger iilkelerin bilgi edinme hakk: yasalan
kurumlarda belgelerin diizenlenmesi igin milli argiv
kanununa atifta bulunup gegiyorlar, biz bdyle bir
atifta bulunup gecemedik. Clinkii milli argiv yasamiz
yok. Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na iligkin bir de y6-
netmelik ¢ikarttik. Bu yonetmelikte dedik ki, kurum
ve kuruluglar ellerindeki dosyalari alti ay icerisinde
diizenleyecekler. 60 y1lda, 80 yilda bu isi yapamayan
kurumun 6 ayda yapmasi ve saglikh bir sekilde bil-
gi edinme hakki yasasin uygulamasini istedik. Bu
durum Tiirkiye’de milli arsivin orgiitsel yapilanmasi-
m giiglendirmemiz gerektigini gosteriyor.

Egitim ve Istihdam

Egitim ve istihdama da kisaca deginelim. Univer-
site diizeyinde 1988-1989 yilinda baglatilan arsiv
egitim-gretimi {ilkemizde basladify diizeyde siir-
diiriilememistir. Tyi niyetli ¢abalar gesitli nedenlerle
(6gretim iiyesi yetersizligi vb.) yarida kesilmek zo-
runda kalmustir. Omegin Ankara Universitesi Dil ve
Tarih-Cografya Fakiiltesi ve Hacettepe Universitesi
Edebiyat Fakiiltesi’nde kurulan Arsiv Anabilim Dal-
lar1 kapatilmigtir. Su anda bu {iniversitelerde Bilgi ve
Belge Yonetimi Boliimleri olarak biitiinsel bir egitim
veriliyor. Ancak arsiv konusunda ayrt bir egitimin ya-
piimasinin gerekli oldugunu diisiiniiyorum.
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Tiirkiye’de arsiv egitim-6gretim programlarina ba-
kildiginda Marmara Universitesi Bilgi ve Belge Y6-
netimi Bolimii dogrudan arsiveilik egitimi vermekte
ve igerisinde birazda kiitiiphanecilik yer almaktadir.
Ankara Universitesi, Hacettepe Universitesi, Istanbul
Universitesi vb. ise agirlikli olarak kiitiiphanecilik
egitimi vermekte ve icerisinde ise arsiv egitimine yer
vermektedir. Dolayisiyla biitiinsel bir program iger-
sinde de arsiv tiim ayrintilanyla yer alamamaktadir.

Istihdam konusuna gelince kurumlarin arsivlerin-
de istihdami saglayacak yasal bir yapilanma yoktur.
Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigii’niin denetleme
¢alismalan sirasindaki yonlendirmeleriyle kurumlar
argivci alma ihtiyact hissetmeye baglamigtir. Zanne-
diyorum milli arsiv yasasiyla bu daha da isler hale
gelecektir.

E-Déniisiim Siirecinde e-Belge Yonetimi ve

e-Arsivler

Arsivlerin gelecegi ile ilgili olarak e-doniigiim ger-
cevesinde e-belge yonetimi ve e-argivler konusuna
deginmek istiyorum.

Bilginin ait oldugu ¢agin kosullarina gére belli or-
tamlarda kaydedilmesi, bu kayith bilgilerin ise sak-
lanmas1 ve korunmasi gerekliligi argivciligin temelini
olugturmugtur. Diger iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye de
e-devlet olma yolunda ¢esitli asamalardan gegmekte-
dir. Bilgi toplumuna doniisiim hedefleriyle birlikte ele
alan bu siireg igerisinde her alanda bilgi ve belgeye
dayal etkilegimli iletigim giderek artmakta ve daha
fazla énem tagimaktadir. Kurumlarin etkinliklerinin
ve hizmetlerinin delili belgelerdir. Bu agidan bakil-
diginda da e-d6niistimiin en 6nemli bilegenlerinden
birisini e-belge yonetimi ve e-arsivler olusturmakta-
dir. Arsivlerin gelecegi de su anda bu gergevede iler-
lemektedir.

E-Déniigiim siireci tiim diinyada yaganmaktadir.
Tarihsel olarak bilgi kayit ortamlarmdaki doniigiim
ve degisim siireglerine baktigimizda, bunun ilk defa
yasanan bir sey olmadigin, tarih boyunca yaganan bir
doniistimiin var oldugunu gérmekteyiz. Giiniimiizde
yasadigimiz déniisiim ve degisim siirecinin onceki-
lerden farka ise, kayith bilginin eskiye gore kat-kat
daha fazla olmasi ve doniigim ve degisim siirecinin
bilgi teknolojileri nedeniyle daha izl olmasidr.

Insanlik bilgiyi kaydetmeye basladigindan beri bil-
ginin kaydedildigi ortamlarda; taslar, kil tabletler, pa-
piriis, parsémen, kagit, teknolojik ortamlar ve elekt-
ronik ortamlara kadar gelindi. Insanlar yasadiklar
her doénemde kayith bulunan bilgilerini, yeni ortaya
¢ikan bilgi kayit ortamlarina aktararak bir déniisiim
ve degisim siireci yasamustir. Bu déniisiim ve degisim
bilginin kaydedildigi ortamlarla birlikte kurumlarda
da olmugtur. Insanlik bilgi birikimini kil tabletten pa-
piriise, papiriisten pargdmene, parsomenden kagida

aktard: ve giliniimiize kadar bir takim bilgiler bu se-
kilde geldi. $u anda bizim yasadigimiz doniisiim ve
degisim siireci de budur. Giiniimiizde bizler bilgi bi-
rikimimizi ne yapiyoruz? Dijitallestiriyoruz, sayisal-
lagtinyoruz, yani elektronik ortama aktariyoruz. Bunu
yapmak zorunda miy1z? Evet, yapmak zorundayiz.
Ciinkii teknolojik gelismelerin &niinii almak miimkiin
degildir. Biz argivciler olarak yeni gelismeler gergeve-
sinde onlemlerimizi almak zorunday1z, ¢linki bilgiyi
kaydetmek i¢in kullandigimiz yeni ortamlar aym za-
manda yonetimi de kolaylagtiniyor. Devlet, e-devlete
gidiyor, e-devletin temelini de e-belge olusturuyor.
E-Devletten mobil devlete dogru da gidiyoruz. Bu
doniigiim ve degisim siirecinde Tiirkiye’de ciddi an-
lamda atilimlar yapilmis durumda; 2003 yilinda kisa
donem eylem plam var, e-doniigiimle ilgili 2005°te
bir eylem plani daha var ve 2006’da da 20062010
Bilgi Toplumu Stratejik Planu var. E-Devlete giden bu
doniigiim ve degisim kayitlarda ve belgelerde kendini
gostermektedir.

Omegin 1927 yilnda ¢ikmis 1050 sayih
Muhasebe-i Umumiye Kanunu’nun yillarca sikinti-
lan yasandi. Kanun, demirbas defterlerinin miirek-
kepli kalemle tutulmasini dngoriiyordu. Teknolojinin
sagladigy kolayliklarla elektronik ortamda demirbag
kayd: tutuluyor, ancak yasa bir tiirlii degistirilemedigi
i¢in, Sayistay denetgisi elektronik ortamda demirbag
kaydi tutamazsin diyordu. Ciinkii yasaya ve ydnetme-
lige gore miirekkepli kalemle yazilmas: gerekiyordu.
Yasada degigiklik yapildi da kurumlar rahatladi. O
halde doniiglim yasasiyla, yonetmeligiyle, kurumsal
yapisiyla, belgesiyle, kaydiyla hep birlikte bir kurum-
sal doniigiimii gerektiriyor. 2002 yih itibariyle bu
anlamda Tiirkiye’de hizhi bir doniisiim bagslamustir.
OECD’nin 2007 raporu da Tiirkiye’nin bu konular-
da biiyiik atilim yaptigim belirtiyor. Avrupa birligi-
ne girme caliymalan gergevesinde birgok yasammzi
degistirdik. Bu doniisiim igerisinde e-belge konusu-
nun da dikkate alindigim goriiyoruz, ama bir takim
aksakliklar da devam ediyor. Bu baglamda e-belge,
e-arsiv konusunda bir milli arsiv politika ve stratejisi
gelistirmemiz ve uygulamamz gerekiyor. Bu politika
ve stratejiyi niye milli argiv gelistirmelidir? Konus-
mamin ilk kisminda da ifade ettifim iizere, argivlerin
olusmas1 kurum ve kuruluglarda iiretilen belgelerle
baghyor. Bir politika ve strateji ile kurum ve kurulus-
larda iiretilen belgelerin uygun ortamlarda tiretilmesi-
ni, saklanmasim ve milli argive akigim saglayacak sii-
regleri belirlemezsek, bir siire sonra milli arsivimizde
bir takim belgeleri bulamayiz, giincel ve geriye doniik
belgelerimize de erisemeyiz. Teknolojik gelismeler
ve e-belge yaklagimlan belge yonetimi ve arsiv teori-
lerini alt-iist etmigtir. Dolayisiyla yeni yaklasimlarin,
yeni stratejilerin olusturulmas: gerekmektedir.

Belgeyi kagit ortamda tiretip, gerekli iglemlerini
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yapip dosyaya ya da klasére takip giivenli bir or-
tamda, gelik dolaplara koyup saklarsak, 50 yil son-
ra bile dolab: agtiginizda bu belgeyi okuyabilirsiniz.
E-Ortamda iirettiginiz belgeyi 50 yil bir yere koyar-
sak, sonra hig birini okuyamayiz. Elektronik ortam-
daki belgelerin/bilgilerin teknolojideki gelismelerle
birlikte yeni ortamlara siirekli aktarilmasi ve gog
ettirilmesi gerekmektedir. O halde arsiv belgelerinin
saklanmasi konusundaki teoriler, yaklasimlar ve uy-
gulamalar tamamen degismek zorundadir. Bu konu-
daki politika ve stratejileri iilkelerde milli argivler be-
lirlemektedir. Tiirkiye’de de bu politika ve stratejileri
benim milli arsiv olarak ifade ettigim 6zellikle tiim
yazilarimda da vurguladigim Devlet Arsivleri Genel
Miidiirliigi yani “Milli Argiv* belirlemelidir. Devlet
Arsivieri Genel Miidiirligii’nlin adim biz de artik
Milli Arsiv olarak degistirelim ve bu politikalar olug-
turup uygulayabilmesi igin de yasayla gliglendirelim.

E-Devlet uygulamalan c¢ergevesinde elektronik
ortamda iiretti§imiz belgeler ve olusan e-arsivler ku-
rumlarin bilgi sisteminin 6nemli bir pargasi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. O halde elektronik arsivleri
nasil yonetecegimiz konusunda politika ve stratejile-
rin belirlenmesi ve standartlarin olusturulmas: gerek-
mektedir. Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigii’niin bu
konuda yapmis oldugu bir takim ¢aligmalar var ama
bu c¢aligmalar yeterli degil, bu gahsmalarin daha iist
diizeyde gerceklestirilmesi kaginilmazdir. Kurum ve
kuruluglarin e-belge uygulamalarindaki yetersizlik-
lerin temel nedenini bu konularda milli argivin etkin
olamamasina bagliyorum.

Mesela kurum ve kuruluglarda 5018 sayii Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile strateji daire
bagkanliklan olugturulmugtur. Bu daire bagkanlikla-
rinin gérevleri arasinda kurumun bilgi sistemlerinin
koordinasyonunu yaparak kurumda bilgi sisteminin
olugturulmas: yer almaktadir. Maliye Bakanhg bu
konuda bir genelge yayinlayarak uyulmas: gereken
standartlar1 bildirmektedir. Bu standartlara bakildi-
ginda, icerisinde kurum ve kuruluslarin elektronik
ortamda dosyalama sistemlerinin olusturulmas: da
yer almaktadir. Kurumlarda bilgi sistemlerinin bii-
tiinlestirilmesi stratejiye verilmis, dolayisiyla e-belge,
e-dosya konusuna da standartlarda yer verilmistir.
Diger iilkelere bakiyoruz bunlan milli arsivler belir-
liyor. Tiirkiye’de milli arsivin yeterince giiglii olma-
masindan dolay: farkli kurumlar tarafindan uygula-
mada karsilagilan sorunlar1 ¢6zmek igin girisimlerde
bulunuluyor. Dolayisiyla uygulamaya yonelik genel-
ge kirliligi ile kargilagiliyor ve uygulamada biitiinsel
bir yaklagim ortaya konulamiyor. Maliye Bakanligi
elektronik ortamda 5018 Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Yasasi ile mali igleri denetim altina alma yo-
lunda ve bunu e-ortamda yapma konusunda dnemli
gelismeler saglamigtir. Uygulamada karsilagtigi so-

runlan ¢ézmek igin de e-ortamda da dosyalama sis-
teminin ve bilgi sisteminin olusturulmas: gerektigini
anlamustir ve bu nedenle de bir genelge ekinde dosya-
lama ve kayit konusunun da yer aldig: uyulmasi gere-
ken standartlar listesi yaymlamistir. Bu konularda da
kurumlar arasinda yeterince koordinasyonun olmadi-
gim gérmekteyiz.

E-Doniigiim ve degisim siirecinde 6zellikle kurum
yoneticilerinde §oyle bir yaklagimla siklikla kargila-
styoruz; “biz artik elektronik belge ydnetimine gege-
lim, elektronik arsivlemeye gegelim, 4 ayda gegebilir
miyiz?” diye soruyorlar. Bu ig o kadar kolay degil,
klasikte yonetildigi gibi degil, e-belgelerin bize sag-
ladig1 kolayhklar yaninda almammz gereken tedbirle-
ri de artirmamizi gerektirmektedir. S6z konusu olan
kurumun ¢aligmalari sirasinda iiretilen ve argivsel de-
Ser tastyan belgeleridir. Bu belgelere erigim konusu
Onemli, herkes her istedigi sekilde bu belgelere erig-
memeli, yetkilendirmeyi iyi yapmak gerekiyor. Ku-
rumun is stireglerini tanimlamak gerekiyor. Biitiin bu
caligmalari yapip bir de buna uygun bir yazihm gelis-
tirmek ise en 6nemli konulardan birisini olugturuyor.
Ikinci bir konu daha var: e-ortama gegmek, bu bigakla
kesilecek bir sey degil; ozellikle s6z konusu olan ar-
siv ise, kurumlar belgelerini islerini yaparken tiretirler
ve daha 6nce iiretmis olduklar belgeleri de geriye do-
niik kullanmak zorundadirlar. Sayet kurumlar geriye
doniik arsiv belgelerini kullanamiyorsa, kurumun ba-
sarili olma sansi zayiftir. O zaman biz e-ortama gegtik
yazilim da aldik, yeni sistemde belgelerimizi tireti-
yoruz. Geriye doniik belgelerimiz de argivimizde.
Simdi buna da firmalar ¢6ziimii ¢ok kolay buluyorlar.
Hemen belgelerinizi dijital ortama aktaralim, tanesini
50 kurugtan hepsini tarayalim diyorlar. Sonra bu bel-
gelere erisimde yine biiyiik sikintilarla karsilagiliyor.
Gerekli gereksiz ne kadar belgemiz varsa elektronik
ortama tagimaya g¢aligtyoruz, yani dijital ¢opliige do-
niisiiyoruz.

Bir taraftan e-ortama belge liretip arsivlerken diger
taraftan geriye doniik belgelerimize de erisebilme-
miz gerekiyor. O zaman bu geriye doniik belgelerden
onemli gérdiiklerimizi e-ortama aktarmak zorunda-
yiz. O halde elimizde ne tiir bilgi birikimi var? Once
bunu analiz edelim, bunu belirleyelim ve bunlarin
hangilerini aktaracagimza karar verelim. Imha edil-
mesi gereken bir siirii belgeyi e-ortama diizensiz bir
bicimde aktarirsak iki giin sonra belgelerimize yine
erigemeyiz. Bu konuda da Tiirkiye’deki uygulamalar-
da sikint1 var, e-belge yonetimi yaklasimlan konusun-
da yeterince bilgi sahibi degiliz. Milli arsivin gercek-
ten bu konuda iyi bir politika ve strateji belirlemesi ve
bunu da birlikte ¢ahsabilirlik rehberi olarak yaymnla-
mas1 gerekiyor. Tabii ki, Tiirkiye’de e-doniigiim ger-
cevesinde hazirlanmig bir birlikte ¢aligabilirlik rehbe-
ri var, ama bu biitiin devletin e-doniigiimiine y6nelik
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genel bir dokiimandir. Bunun igerisinde belge ydne-
timi ile ilgili politika ve stratejiler eksik kalmaktadir.
Bu konulara dikkat edilmesi gerekmektedir.

E-Ortamda l{iretilip arsivlenen belgeler ile daha
Once iretilmis olan ve dijitallestirilen belgelerin
aym sistem igerisinde erisilebilir olmas1 ¢cok énem
tasimaktadir. Tiirkiye su anda bu siiregleri yasiyor.
Tiirkiye’de basarih uygulamalar var, UYAP uygu-
lamas1 var, MERNIS uygulamasi var ve buradaki
veritabanlan artik diger kuruluglarin da erisimine
agihyor. Kurumlann birbirleriyle bilgi/belge ahs
verisinde bulunabilmesi 6nem tagiyor. Bu da bilgi/
belge paylasimi konusunda iist diizeyde standartlarin
ve yasal diizenlemelerin olusturulmasini gerektir-
mektedir.

E-Belgelerin iiretim ve kullanimu igin geriye déniik
ya da giincel biitiin belgelere erisimin saglanabilmesi
i¢in kurumlarda e-belge yonetimi ve arsiv sistemine
gereksinim vardir. Bu nedenle e-devlete gegis siire-
cinde e-belge islemleri geleneksel ortamda iiretilen
belgelerde oldugundan daha fazla 6nem tagiyan stra-
tejik yaklasimlar ve uygulamalan gerektirmektedir.
Giiniimiizde iilkelerin ve milletlerin bilgi birikimi-
nin ve hafizasinin gelecek nesillere aktarilabilmesi
e-belgelerin ve arsivin yonetilebilmesine baghdir.

E-Devlet uygulamalarinda e-belge yonetiminin
bagaris: i¢in ulusal politika ve stratejilerinin tanim-
lanmas: gereklidir. Bu adumnlari igerecek eylem pla-
ninin yiiriitiilmesi ve siirdiirtilebilirligi gérevi Milli
Arsiv’e verilmelidir. Milli Arsiv’in bu gérevi etkin
bir sekilde gergeklestirebilmesi igin kurumsal yapisi-
m giiclendirecek milli arsiv yasasina ihtiyaci vardir.

Birkac¢ Oneri

Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigii’nde kurumsal
iligkileri tiim boyutlariyla yiiriitecek bir “Belge Y6-
netimi Birimi” ya da “E-Belge Yonetimi Birimi”
olusturulmalidir ve siire¢ yoénetimi odakli galigmali-
dir.

Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigii’nde egitim isle-
rini yiiriitecek bir “Enstitii”ye ihtiyag vardir. Bu Ens-
titli sertifika vermeli ve bu sertifikaya sahip olmayan
kisiler kurum arsivinde ¢aligtinlmamahdir. Cesitli
diizeylerde sertifika programlar olusturulmahdir.
Ciinkii belge yonetimi ve arsiv isleri kurumlarda ¢ga-
lisan her diizeyde yonetici ve galigani ilgilendiren bir
uygulama alanidr.

Ayrica bdyle bir yapilanma, kurumlarn ihtiyag
duydugu egitimin yasal zeminde gergeklesmesini
saglayacaktir. Ciinkii piyasaya baktifimizda belge
yonetimi ve arsiv uygulamalar: konusunda kurumla-
ra, ya yetkisiz kigiler tarafindan ya da yasal olmayan
yollarla bu alanda gahganlar tarafindan verilmekte-
dir. Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigli'niin gérevleri
arasinda yer alan bu gérev kurumlara DAGM perso-

neli tarafindan iicretsiz yapildig1 igin ¢okta kiymeti
olmayan bir egitim olarak algilanmaktadir. Bu uygu-
lama kurumsallagtinlmahdir.

Kurumlar igin DAGM ve Ankara Universitesi is-
birligi ile sertifikali uzaktan egitim programlan da
geligtirilebilir.

Elektronik Belge YoOnetimine gegmek gegmi-
§i unutmak anlamma gelmez. Geriye doniik arsiv
belgelerinin elektronik boyutu da unutulmamali-
dir. E-Belge Yonetimi ve E-Argivieme olmadan
E-Devlet gergeklesemez.

Her seyden 6nemlisi, belge yonetimi ve arsiv ala-
ninda kurumsallagmanin temelini olusturacak “Milli
Arsiv Yasasi”nin ¢ikarilmasi bir an énce saglanma-
ldir.
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