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Giris
Kamu belgelerinin iiretimi ve kullanimi, kurumsal bir davranig gibi goriinse de

toplumsal bir nitelige sahiptir. Bilgi edinme 6zgiirliigli kanunlari, kamu belgelerinin toplumsal
niteligini tanimlayan ve ortaya koyan bir yaklagimin gercevesini ¢izmektedir.

Kurum ve kuruluglarin sahip olduklar1 belgelere erisimde, gereksiz gizlilik kavramina
siginilarak getirilen engeller ortadan kaldirilsa bile; kurumlarda belge iiretimindeki hizli artis,
teknolojinin tiim olanaklarina kargin, s6z konusu belgelerin denetlenmesini, korunmasini,
erisilmesini ve ondan yararlanilmasini giderek zorlagmaktadir. Bundan otiirii, {iretilen
milyonlarca bilgi yiginina ama¢ dogrultusunda, bir baska deyisle onu kullanacak bireylerin
gereksinimleri yoniinde erisilebilmesi i¢in organize edilmesi gerekmektedir. S6z konusu
gereklilik, bilginin istenildigi anda iletimi, yeterliligi, yerindeligi ve ekonomikligi agisindan da
¢ok onemlidir.

Vatandasin bilgi edinme istemlerini kurumlarin karsilayabilmesi, kurumlarin dogal
etkinliklerinin iirlinii olarak olusan belgelerin, {iretimlerinden baslayarak her asamasinda bu
belgelerle ilgili islemlerin zamaninda yapilmasini gerektirir.

Kamu belgelerinin  olusumunu, kullanilmasmi, degerlendirilmesini, se¢imini,
diizenlenmesini ve erisimini saglama siirecini etkin bir bigimde yiiriitmek, bilgi edinme
Ozglirliigh kanunu gercevesinde tartisilmasi ve ele alinmasi gereken 6nemli bir konudur.

Eger tlilkemizde yiiriirliige konulan Yasa ve buna bagli olarak ¢ikartilan Yonetmelik’te
belirtildigi gibi, kamu belgelerine genis bir alanda erisim saglanacaksa; belge ve arsivsel
konularin ve islem siireclerinin dikkatle degerlendirilmesi gerekir. Yani bilgi edinme
Ozglrliigiiniin  saglanabilmesi, kurum ve kuruluslarda belge ve arsiv calismalarinin ve
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uygulamalarinin niteligine baglidir. Yoneticilerin kamu belgeleri ile ilgili sorumlulugu, bu
kanun ile daha da 6n plana ¢ikarilmistir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunlar1 ve Kamu Belgeleri

Kamu belge ve bilgilerine erisim modern ydnetimlerin temel gereklerinden biridir.
Kamu bilgilerine, goriislerine ve tartigmalarina erisim kolayligi saglamak; gorevi kotiiye
kullanma, verimsiz yonetim ve riisvete karsi onemli bir ¢ikis yolu olusturmaktadir. Ayrica,
kamu belge ve bilgilerine erisimi kolaylastirmak ve bunu yasayla giivence altina almak
yonetimin kendisi i¢in de yarar saglamaktadir. Karar verme siireglerinde aciklik ve seffaflik,
sivil ve demokratik bir toplumun siirdiiriilmesinde ve yoOnetim etkinliklerine vatandasin
giiveninin gelistirilmesinde yardimc1 olan 6nemli bir faktordiir. Bu baglamda bilgi edinme hakk1
kanunlar1, kamu belgelerine erigsimin giivencesini olusturmaktadir.

Bilgi edinme 6zgiirliigii yasalarimin iki yonii vardir. Bir taraftan kurum ve kuruluslara
“bilgi verme ylkimliligi” getirirken, diger taraftan ise vatandaslara “bilgi edinme hakki”
tanimasidir.

Diinyadaki 50°den daha fazla iilke, kamu kurumlarimin ellerinde bulunan belgelere
erisimi kolaylastirmak icin “Bilgi Edinme Ozgiirliigii Yasalari”nmi halihazirda kabul etmis
durumda ve 30’dan fazlasi da karara baglamak i¢in ¢aba harcamaktadir. Ulkelerin kabul
ettikleri bu yasalarin yaridan daha fazlasi son 10 yil icinde kabul edilmistir (Banisar, 2004:3).

Bilgi edinme 6zgiirliigii yasalarinin kabul edilmesinde yonetimler {izerinde gesitli i¢ ve
dis baskilarin etkisi olmustur. Cogu iilkede, basin ve ¢evre guruplari gibi sivil toplum birlikleri
yasalar1 desteklemis ve kabul edilmesinde anahtar rol oynamistir. Uluslar aras1 organizasyonlar
da yonetimlerin modernize edilmesinde bilgi edinme 6zgiirliigliniin kullanilmasinin éneminin
farkina varmiglar ve bu yonde ¢aba gostermislerdir.

Her gegen giin internet kullaniminin yayginlasmasi, halkin, isletmelerin ve sivil toplum
guruplarinin bilgi taleplerini daha da artirmistir. Bu dogrultuda yonetim icinden de belge ve
kayit sisteminin modernize edilmesi ve e-yonetime dogru yonlendirilmesi ¢alismalarina hiz
kazandirilmis ve kurumlar kendi amaglar1 dogrultusunda bilginin yayimini artirmak i¢in ¢aba
harcamiglardir.

Cogu iilkenin demokrasiye gecisi ve mevcut demokrasi anlayigindaki degisim ve
geligmeler bilgi edinme 6zgiirliigiiniin bir insan hakk: olarak fark edilmesinde ve bu dogrultuda
yasal diizenlemeler yapilmasinda etkin olmustur.

Hemen hemen yeni olusturulan veya gozden gegirilen anayasalar, kamu kurumlarindaki
bilgiye erisim haklarini icermektedir. Giiniimiizde 40 dan fazla iilke, bilgiye erisimde anayasal
hiikme sahiptir. Bunlar da siklikla, kisisel dosyalara erigimde kisisel haklar ve ¢evresel bilgi
hakk iizerinde spesifik konulari icermektedir (Banisar, 2004:4).

Diinyadaki bilgi edinme 6zgiirliigii yasalarinin ¢ogu genel anlamiyla benzer 6zellikler
tagimaktadir. Bunun sebebi birkag¢ iilkenin bu konudaki yasalarini daha 6nce kabul etmis
olmalar1 ve bunlarin model olarak kullanilmasidir.

Bir bilgi edinme Ozgiirliigli kanununun yasallastirilmas: yalnizca bir baslangictir.
Yiriirlige konulmadigi siirece higcbir anlami yoktur. Yonetimler etkin bir uygulama igin
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yonetim anlayislarin1 ve i¢ kiiltiirlerini degistirmelidir. Yonetimlerin bilgi agiklamaya karsi
direngleri, uzun siireli ertelemeleri, vb. konular yasanin uygulanmasindaki zorluklar
gostermektedir. Sivil toplum guruplar1 bu isin takipgisi olmalidir. Yalnizca yasanin var olmasi,
stirekli erigimi miimkiin kilmak anlamina gelmemektedir.

Kamu Belgelerinin Yonetimi ve Arsivler

Kamu belgelerinin ydnetiminde iyi uygulamalar1 gerceklestirmeyi amaglayan ISO
15489 Standardinda verilen belge ve belge yonetimin tanimlar1 soyledir:

Belge (Records): Islemlerin veya yasal zorunluluklarin yerine getirilmesinde bir kigi
veya organizasyon tarafindan enformasyon ve delil olarak iiretilen, kabul edilen (alinan) ve

korunan enformasyondur (Ozdemirci, 2003: 228; ISO 15489-1..., 2001: 3).

Belge Yonetimi (Records Management): Bir kurumun faaliyet ve islemleri hakkinda
enformasyon ve kanitlarin belge formunda elde edilmesi yaninda korunmasina yonelik
siireclerde dahil olmak iizere, belgelerin iiretimi, alinmasi, korunmasi, kullanimi ve
tasfiyelerinin sistematik kontrol ve etkinliginden sorumlu ¢alisma alamdir (Ozdemirci, 2003:
228, 1SO 15489-1..., 2001: 3).

Kamu Belgeleri (Government Records) icin ise s0yle bir tanim verebiliriz: Bir kamu
kurumunun dogal faaliyetleri ve yasal yiikiimliiliikklerini yerine getirirken, fiziksel bicimlerine
veya Ozelliklerine bakilmaksizin hazirlanan, kabul edilen, kullanilan her tiirlii dokiimani ifade
etmektedir.

Belge yonetiminin amaci; kurumun faaliyetleri sonucu iiretilen tiim belgeleri, iiretim
asamasindan itibaren ele alarak belirlenmis Ol¢iitler cercevesinde degerlendirmek, diizenlemek
istenildiginde hizmete sunmak igin siirekli olarak kullanima hazir bulundurmaktir.

Kamu belgelerine erigim, bu belgelerin degerlendirilmesini, se¢imini ve diizenlenmesini
gerektirmektedir. O halde belge yonetim uygulamalari, kamu belgelerinin yonetimi igin
kaginilmaz bir yaklagimdir.

Kurum ve kuruluslarda iiretilen belgeler, yalnizca herhangi bir aktivitenin ¢evresinde
tarihsel arastirmalar baglaminda degerlendirilemez. Boyle bir degerlendirme, yillarca
¢Oziimlenememis kamu belgeleri sorununa ¢6ziim olamamis geleneksel arsivcilik
yaklasimimndan baska bir sey degildir. Geleneksel arsivcilik yaklasimi, bilgi edinme
Ozgiirliigiiniin temel kaynagimi olusturan kamu belgelerinin, yasanin belirledigi ¢ercevede
erisime acilmasini saglamaktan uzaktir. Cogu kurum bunun heniiz farkinda bile degildir.

Ancak yoneticilerin kamu sorumlulugunu yerine getirmede yalnizca tarihsel
arastirmalar baglaminda kamu belgelerini degerlendirerek bu sorumluluktan kagamazlar. Kamu
belgelerinin degerlendirme ve se¢imi igin tarihsel deger kriteri artik kabul edilebilir genislikte
degildir. Oncelikle belgenin iiretiminden bu yana gegen siireden ziyade belgenin igerigini, idari,
mali, yasal, bilimsel vb degerini belirlemek 6nemlidir.

Belgeler sadece tarihsel kriterlere gore gozden gecirilip imha edilemezler. Belgeler
giincel oldugu donemlerde de bir degerlendirme ve segime tabi tutulmasi gerekir. Yani belgeler
icin kurumlarda saklama planlarinin gelistirilmesi gereklidir. Belgelerin degerlendirme, se¢im
ve imha asamalarinda modern arsivcilik ilke ve yontemleri uygulanmalidir. Modern arsivcilik
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ilke ve yontemleri, kurumlarda olusan belgeleri iiretimlerinden itibaren denetim altina almay1
gerektirmektedir.

Bu baglamda bir kurumun elinde bulunan gerek giincel gerekse giincelligini yitirmis
belgelerin diizenlenmesi ve erisimi, kurumda belge ve arsiv birimlerinin ve ¢alisanlarinin
olmasmi gerektirmektedir. Yani kamu belgelerinin yonetimi, belge yoOnetimi ve arsiv
disiplininin temel ¢ikis noktasini olusturmaktadir.

Bir igin yiiriitilmesinde kurum tarafindan iiretilmis olan belge ve bilgiye tekrar erismek
icin s6z konusu belgelerin kaydinin tutulmus ve diizenlemelerinin yapilmis olmasi gerekir. Bu
islemler kurumlarda 6ncelikle belge ve arsiv yonetim birimlerinin amaglar1 ve hedefleri olmakla
birlikte, bu birimler ayn1 zamanda kurumlarda 6nemli belgelerin uzun vadede korunmasi ve
diizenlerinin saglanmasi igin de gereklidir.

Bu belgelerin yagamlarii siirdiirmelerini saglamak igin erisim araglar1 ile birlikte
yeterince giivenlik dnlemleri alinmadik¢a, uzun vadede korunmasi ve kalict olmasi saglanamaz.
Bunun i¢in belgelerin mikrofilm veya bilgisayar tabanli ortamlara aktarilmasini gerektirebilir,
bunlari da igeren bir belge ve argiv birimi kurumda kaginilmaz olacaktir.

Kurumlarda arsivciler, formlar, raporlar, yazismalar vb.’nin verimliligini belirlemekle
ilgilenmezler. Arsivciler kalici olarak korunmasi gereken belgelerin kaliteli ortamlarda
tretilmesi ve gereksiz {retimin Onlenmesi, kurumlarin kayit tutma sistemlerinin
degerlendirilmesi, belgelere giinlik kullanim ve arastirma amaciyla erisim saglamak igin
kurumlarda belge iiretme ve alikoyma politikalarinin gelistirilmesi ve bunlarin diizenlenmesi ile
ilgilenirler.

Sonug olarak belge ve arsiv birimleri, kurumlarin ayrilmaz bir par¢asini olustururlar.
Daha iyi bir yonetim icin, seffaflik icin, bilgi edinme O&zgiirliigi hakkinin vatandaslara
saglanmasi i¢in kurumlarda belge ve arsiv birimleri kaginilmazdir.

Bilgi edinme hakki kanunu, belge ve arsiv yonetiminin ¢aligma alanini olusturan kamu
belgeleri konusunda 6nemli bir yere sahiptir. Bu ¢cergevede kamu belgelerini alikoyma ve halkin
erisimi i¢in kayit tutma gereksinimleri iizerine odaklanan “Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun
arsivsel boyutu unutulmamalidir.

Bu noktada sorgulanmas1 gereken 6nemli bir konu; iilkemizin kamu belgelerine iliskin
olarak kayitlarin tutulmasi, degerlendirme ve secimi, alikonmasi, diizenlenmesi ve erisimini
saglayan yasal ve idari diizenlemelere sahip olup olmadigt ve bunlarin uygulanip
uygulanmadigidir.

Ormnegin Milli Arsivin sorumlulugunda ; kamu belgelerinin kayitlarmin tutulmast,
degerlendirilmesi ve secimi, alikonmasi, korunmasi, diizenlenmesi ve erisimi gibi konulari
kapsayan ve bu konularda kalite standartlar1 olusturulmasi igin ¢esitli diizenlemelerin
yapilmasini ve uygulanmasini saglayan bir “Milli Arsiv Yasast” var midir?

Elbette ki, bu konularda tlilkemizde arsivsel agidan gesitli yasal ve idari diizenlemeler
vardir. Bunlar1 degerlendirmek ve yetersizlikleri gidermek gerekir (bkz. Ozdemirci, 1999;
Ozdemirci, 2002; Ozdemirci, 2004). Bu alandaki yetersizlikler hi¢ kuskusuz ki bilgi edinme
hakki kanununun uygulanmasmi olumsuz yonde etkilemektedir. Ornegin heniiz bir kurum ve
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kuruluslari belge ve arsiv ¢alismalarini da kapsayan bir “Milli Arsiv Kanunu” yoktur. Milli
arsiv yasasina sahip olan iilkelerde bilgi edinme hakki kanunlari, kamu belgelerinin arsivsel
boyutunu bu kanuna atifta bulunarak ¢ézmektedir. Ulkemizde ise bilgi edinme hakki kanunu bu
acilardan yetersizlikler igermektedir.

Ulkemizde Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve Arsivsel Yaklasimlar

Ulkemizde bilgi edinme hakki ve bir kanun ¢ikarilmasi, 1990’lardan itibaren kamu
yonetiminin yeniden yapilandirilmasi ¢aligmalarinin, parti ve hiikiimet programlariin, se¢im
bildirgelerinin, bes yillik kalkinma planlarinin konusu iginde yer almistir (Kamu Yonetimi
Aragtirmasi (KAYA) Raporu, 1991: 25, 86; Uzun Vadeli...., 2000: 92, 236-237, 245-246, 254;
Basbakan....., 2002; Degisimin Yonetimi igin.... , 2003; Kamu Y&netiminin Temel Ilkeleri.... ,
2004).

Bu ¢alismalar bize kamunun yeniden yapilandirilmasi ¢aligmalar: i¢inde bilgi edinme
hakkindan s6z edilmeye baslandigini gosteren onemli kaynaklardir. Ozellikle KAY A Raporu’nu
izleyen yillarda, kalkinma planlarimizda, hiikiimet programlarinda artik daha sik bilgi edinme
hakkindan s6z edilmeye baslandigim1 goériiyoruz. Szl edilen bu ihtiyacin bir kanun ile
diizenlenme asamasina gelmesi ise yaklasik 13 yillik bir siireyi gerektirmistir. Bu siire i¢inde
yonetime gelen Onceki hiikiimetler c¢esitli kanun tasarilart1 hazirlamis ancak bunlar
yasallastiramamugtir.

Bunlardan birisi, Basbakanlik Idareyi Gelistirme Baskanhigi’nmn idari usulle ilgili
yaptig1 ¢alismalar sonucunda “Idari Usul ve Bilgi Edinme Hakki Kanunu (On Taslak-1999)”
calismasidir (Idari Usul..., 1999)

Artik yiiriirliige girmis olan kanunun temelinde 6nceki calismalar vardir. Onceki
tasarilarin giindemde oldugu doénemlerde, bunlar arsivsel ac¢idan degerlendirilmis ve cesitli
oneriler de sunulmustur (bkz. Ozdemirci, 1999:366-383).

Kamu belgelerine yonelik arsivsel ¢aligmalar agisindan eksikliklerin giderilmesi i¢in bir
cikis yolu olarak degerlendirilen bu taslak i¢in o donemde sdyle bir degerlendirme
yapilmustir(Ozdemirci, 1999:381-382):

En biiyiik dilegimiz bu taslagin kisa siirede sonuglandirilarak yasallasmasidir. Bu yasa
taslagr kurum ve kuruluslarin ellerinde bulundurduklar: ve iiretecekleri belgelerle ilgili bir ¢ok
hiikiim icermekte ve kendi tirettigi belgelere sahip ¢ikmasini, diizenli tutmasini ve hizmete
sunmak i¢cin hazir bulundurmasini zorunlu kilmaktadwr. Bu yasayla kurum ve kuruluglar mevcut
ve tiretecekleri belgeleri yonetmek igin belge ve arsiv birimini olusturmak ve ¢alistirmak
zorunda kalacaklardir. Bu da belge ve arsiv islemlerinin kurumsallagmasinda énemli bir etken
olacaktir.

Bu kanuna, bu islemleri yiiriitebilmek icin kurum ve kuruluslarda “Belge ve Arsiv Daire
Baskanliklart”  kurulur hiikmii mutlaka konulmali ve buralarda konunun uzmani olan
arsivcilerin istihdamini saglayacak bir yapi getirilmelidir. Aksi takdirde bu yasanin istenilen
sonucu vermesi miimkiin olamayacaktir.
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Gerek arsivciler gerekse kiitiiphaneciler bu yasa taslagi ile ilgilenmeli ve goriislerini
bildirmelidir. Bilgi hizmetleri agisindan eksiklikleri varsa bunlarin taslaga girmesi igin
calismalidir.

Yine yasallagma siirecine girmis fakat heniliz tamamlanmamis olan “Kamu Y 6netiminin
Temel ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmas1 Hakkinda Kanun (Tasaris1)’nda da bilgi edinme
hakkina iliskin hiikiimlere yer verilmistir. Bu Tasaridaki hiikiimler ve arsivler agisindan yapilan
degerlendirme soyledir (Ozdemirci, 2004: 7):

Kamu yonetiminin kurulus ve igleyisinin temel ilkelerini veren 5. maddenin (g) bendi;
“Kamu kurum ve kuruluslari, halkin bilgi edinme hakkini kullanmasi icin gerekli tedbirleri
alir” hiikmii ozellikle dikkat ¢ekmektedir. 5. madde gerekgesi icinde (g) bendine iliskin yer alan
bir agiklamaya da bakalim; “Kamu kurum ve kuruluslart hallin bilgi edinme hakkini
kullanmasini saglayacak, maksadini asacak sekilde ve gereksiz olarak sir kavramina siginilmasi
yvoluyla kamuya ag¢iklanmasinda sakinca olmayan bilgilerin ogrenilmesini engellemeyecektir.
Kisiler, ozellikle kendileri ile ilgili goriig, karar ve islemler hakkinda bilgi edinebilecekler;
kurum ve kuruluslar da bunun saglanmasi igin gerekli onlemleri alacaktir.

“«

Yine 41. maddede; “Bilgi edinme hakki ve saydamlik” basligi altinda “...... Kamu kurum
ve kuruluslari, gercek ve tiizel kisilerin talep etmeleri halinde, istenen bilgi ve belgeleri
kanunda belirtilen istisnalar disinda vermekle yiikiimliidiir.” gibi hiikiimler vardir.

Bu tedbirlerin ne olacagi iizerinde durmak gerekir. Kamu bilgisinin temel kaynagini
kamu kurum ve kuruluslarimin iistlendikleri gorevleri yerine getirmeleri sirasinda fiirettikleri
belge ve dokiimanlar olusturur. Kurumlar genellikle bu tiir belgelerini dosyalarda tutarlar ve
bunlarda kurumlarin arsivlerini olusturur. O halde alinacak tedbirlerden birisi ve en énde
geleni hi¢ kuskusuz, kurumlarda belge iiretme ve tutma yontem ve ilkelerini de kapsayan bir
birimin kurumda ihdas edilmesidir.

Kanunu da ¢itkan bu konu, séz konusu tasarinin ¢egitli yerlerinde karsimiza ¢ikmakta
ancak bu isin mutfagindan hi¢c bahsedilmemektedir. Zaten “Bilgi Edinme Hakki Kanunu
(K.No:4982) "nda da hi¢ sézii edilmiyordu.

Ancak bu isin mutfag hi¢ kuskusuz ki kurum ve kuruluslarda olusturulmasi zorunlu
olan “Belge ve Arsiv Yonetim Birimleri”dir

Bilgi Edinme Hakki Kanunu (Kanun No: 4982; Kabul Tarihi: 09.10.2003)

4982 sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 32. maddesi, kanunun yayimindan itibaren
6 ay sonra yiriirliige girecegi hiikmii getirirken; 31. maddesi de 6 ay iginde bir yonetmelik
hazirlanarak yiriirliige konulur hiikkmii tasimaktadir. Boylece Kanunun, hazirlanacak
yonetmelikle birlikte uygulamaya konmasi planlanmis ve 31. madde uyarinca “Bilgi Edinme
Hakki Kanununun Uygulanmasina Iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Y&netmelik” Bakanlar
Kurulu'nca 19.04.2004 tarihinde kararlastirilarak, 24.04.2004 tarihinden gecerli olmak iizere
27.04.2004 tarih ve 25445 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

“Bilgi Edinme Hakki Kanununu” ve “Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina
fliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik”i inceleyerek arsivler agisindan degerlendirelim:
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Kanun 5 Boliim ve 33 maddeden olugmaktadir; 1. Amag, Kapsam ve Tanimlar; 2. Bilgi
Edinme Hakki ve Bilgi Verme Yikiimliiligii; 3. Bilgi Edinme Basvurusu; 4. Bilgi Edinme
Hakkinin Sinirlar; 5. Cesitli ve Son Hiikiimler.

S6z konusu Kanunun amaci ve kapsami madde 1 ve madde 2’°de sOyle ifade
edilmektedir:

“Madde 1- Bu Kanunun amaci, demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik,
tarafsizlik ve agiklik ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkint kullanmalarina
iliskin esas ve usulleri diizenlemektir”.

“Madde 2- Bu Kanun; kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek

kuruluglarinin faaliyetlerinde uygulanr.

1.11.1984 tarihli ve 3071 sayili Dilek¢ce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun
hiikiimleri saklidw.”

Anlasilacagi iizere Kanun, kamu kurum ve kuruluglarinin faaliyetlerine yonelik kisilerin
bilgi edinme haklarmi diizenlemektedir. Yani kamu belgelerine dayali bir bilgi edinmeden s6z
edilmektedir ki, bilgi edinme 6zgiirliigii yaslarmin hemen hemen tamami kamu belgelerinden
bilgi edinme iizerine odaklanmaktadir.

Bilgi edinme hakkinin kullanilmasinda 6nemli bir yere sahip olan bilgi kaynaklarinin
neler oldugunu ortaya koyan tanimlara madde 3’te yer verilmistir. Bu maddede ‘bilgi’, ‘belge’
ve “bilgi veya belgeye erisim” in ne ifade ettigi verilmistir.

“Madde 3- c¢) Bilgi: Kurum ve kuruluslarin sahip olduklar: kayitlarda yer alan bu
Kanun kapsamindaki her tirlii veriyi,

d) Belge: Kurum ve kuruluslarin sahip olduklar: bu Kanun kapsaminda yazuli, basili
veya ¢ogaltilmis dosya, evrak, kitap, dergi, brosiir, etiit, mektup, program, talimat, kroki, plan,
film, fotograf, teyp ve video kaseti, harita, elektronik ortamda kaydedilen her tiirlii bilgi, haber
ve veri tasiyicilarini,

e) Bilgi veya belgeye erisim: Istenilen bilgi veya belgenin niteligine gore, kurum ve
kuruluslarca, basvuru sahibine soz konusu bilgi veya belgenin bir kopyasinin verilmesini, kopya
verilmesinin miimkiin olmadigi hallerde, bagvuru sahibinin bilgi veya belgenin aslni
inceleyerek not almasina veya igerigini gormesine veya isitmesine izin verilmesini, ifade

’»

eder.

Bilgi edinme hakkindan yararlanacaklarin ve bilgi vermekle yiikiimlii olanlarin
belirlendigi 2. bolim; madde 4 ve 5°te; herkesin bilgi edinme hakkina sahip oldugu hiikmii
yaninda, Tiirkiye’de ikamet eden yabancilar ile Tiirkiye’de faaliyette bulunan yabanci tiizel
kisiler icin ‘isteyecekleri bilgi kendileriyle veya faaliyet alanlariyla ilgili olmak kaydiyla ve
karsiliklilik ilkesi ¢ercevesinde, bu Kanun hiikiimlerinden yararlamirlar’ seklinde ifadesini
bulmustur.

Bilgi verme ylikiimliiliigli agisindan ise, Kanunda belirtilen istisnalar disinda kurum ve
kuruluslar, her tiirlii bilgi ve belge istemlerine cevap vermekle sorumlu tutulmus ve bunu etkin
sekilde yiiriitebilmeleri i¢in kurum ve kuruluslarin gerekli idari ve teknik tedbirleri almalari
ylikiimliiliigiinii getirmistir.
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Yine istenilecek bilgi ve belgenin niteligine agiklik madde 7 ile getirilmistir.

“Madde 7- Bilgi edinme basvurusu, basvurulan kurum ve kuruluslarin ellerinde
bulunan veya gorevleri geregi bulunmasi gereken bilgi veya belgelere iligkin olmalidir.

Hemen ardinda gelen madde 8’de ise; “Kurum ve kuruluslarca yayimlanmis veya yayin,
brogiir, ilan ve benzeri yollarla kamuya agiklanmis bilgi veya belgeler, bilgi edinme
basvurularina konu olamaz” hikkmi getirerek, bilgi edinme bagvurusunun kaynagimi ‘kamu
belgeleri’nin olusturacagi belirtilmistir. Yukarida da agiklandigi iizere kamu belgeleri, kurum ve
kuruluslarda yiiriitiilmesi gereken belge ve arsiv ¢aligmalarinin konusunu olusturmaktadir.

Bilgi veya belgeye erisim ile ilgili madde 10; bu hizmetin verilmesi i¢in kurumda bir
belge ve arsiv birimini gerektirecek hiikiimler igermektedir. Ancak yasada bu hizmetin verilmesi
icin her hangi bir birim tanimlanmamustir.

Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu’nun yapisim1 ve gorevlerini tanimlayan madde
14’de bakildiginda; bilgi edinme hakkinin yalnizca hukuksal bir siire¢ olarak degerlendirildigi
gorillmektedir. Bilgi edinme siirecinin argivsel boyutunun tamamen g6z ardi edildigi
anlasilmaktadir. Oysa, bilgi edinme hakkinin kullanilmast kurum ve kuruluslarda belge ve arsiv
birim ve hizmetlerinin niteligiyle dogrudan ilgilidir. Bdyle bir Kurul’da belge ve arsiv
konularinda uzmanlagsmis kisilerinde yer almasi gereklidir. Kanunun bu a¢igimin giderilmesi
gerekir.

Yine aynm1 maddede yer alan; “Kurul, belirleyecegi konularda komisyonlar ve ¢alisma
gruplart kurabilir...” hiikmii geregince, kurum ve kuruluglardaki belge ve arsiv birimlerinin ve
caligmalarinin saglikli bir bigimde yiiriitiilmesi i¢in onlara danigmanlik yapacak, yol gosterecek
bir komisyon kurulmasi gerekir. Aksi takdirde hem Kurul hem de bilgi edinme basvurusunu
karsilayacak olan kurum, bilgi edinmenin hukuksal boyutu disinda kurumlardaki belge ve arsiv
iglerinin yiiriitilmesindeki eksiklik ve yanlishklardan kaynaklanacak sorunlari ¢dzmede zor
duruma diisebilir. Bu konuda kalic1 bir komisyonun olusturulmasi gerekir. Kurulun gérev ve
caligmalarna iligkin esas ve usullerin diizenlenmesi i¢in Bagbakanlikga bir yonetmelik
cikarilacaginin belirtildigi bu madde hiikiimleri geregince ¢ikarilacak yonetmelikte belge ve
arsiv hizmetleri komisyonunun olusturulmasi saglanmalidir.

Kanunun 4. boliimiinii olusturan 15-28. maddeler istisnalarla ilgili olup, bilgi edinme
hakkinin siirlarini ¢izmektedir.

Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasmna iliskin Esas ve Usuller
Hakkinda Yonetmelik

Alt1 (6) Bolim olarak diizenlenmis olan Yonetmelik’in 46 maddenin yam sira 6 da
gecici maddesi ve 2 eki bulunmaktadir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 31. maddesine istinaden hazirlanip yiiriirliige konmus
olan Yonetmelik’in belge ve arsiv calismalarina iliskin hiikiimleri; “Bilgi Edinme Hakki, Bilgi
Verme Yiikiimliiltigii ve Bilgi Verme Usulii” baglikli 2. boliimde yer almaktadir.

Kanunun 5. maddesinde ‘bilgi verme yiikiimliligli’ bashigi altinda verilen hiikiim
Yonetmeligin 6. maddesinde ‘bilgi verme yiikiimliiliigii kapsaminda alinacak tedbirler’
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baslig1 altinda aynen tekrar edildikten sonra konuya iliskin agiklamalar getirilmistir. Oz konusu
Kanun ve Yonetmelik maddesinde sozii edilen “gerekli idari ve teknik tedbirler” agiklanmistir.
Konuya iligskin Yonetmeligin 6. maddesi soyledir:

Madde 6- Kurum ve kuruluslar, Kanunda yer alan istisnalar disindaki her tiirlii bilgi
veya belgeyi, Kanunda ve bu Yonetmelikte belirlenen esas ve usullere gore bagvuranlarin
yararlanmasina sunmak ve bilgi edinme basvurularini etkin, siiratli ve dogru sonuclandirmak
tizere gerekli idari ve teknik tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

Kurum ve kuruluslar, ellerinde mevcut olan ve bilgi edinme basvurusuna konu
olabilecek biitiin bilgi veya belgeleri, bilgi edinme hakkinin kullanimini kolaylastiracak sekilde
tasnif ederler. Bu amagla kurum ve kuruluglarin belge kayit, dosyalama ve arsiv diizeniyle ilgili
gerekli idari ve teknik tedbirler alinir.

Bilgi edinme hakkinin etkin olarak kullanilabilmesi ve bilgi edinme basvurularindan

kaynaklanan is yiikiiniin en aza indirilebilmesi amaciyla kurum ve kuruluslar,

a) Gorev ve hizmet alanlarina giren konulardaki bilgi veya belgelerin konularini ve
bunlarin hangi birimde mevcut oldugunu ihtiva eden kurum dosya planlarini,

b) Gérev ve hizmet alanlarina giren konulardaki temel nitelikli karar ve islemlerini, mal

ve hizmet alimlarini, satimlarini, projelerini ve yillik faaliyet raporlarini,

¢) Gorev ve hizmet alanlarina giren konulardaki kanun, tiziik, yonetmelik, Bakanlar
Kurulu karart veya diger diizenleyici islemlerin neler oldugunu, yayimlanmissa hangi tarihli ve
sayili Resmi Gazetede yayimlandigini, gérev ve hizmet alanlariyla ilgili mevzuatin degisiklikleri
islenmis halini,

bilgi iletigim teknolojilerini kullanmak suretiyle kamuoyunun bilgisine sunarlar.

Kesinlesen faaliyet ve denetim raporlart uygun vasitalarla kamuoyunun incelemesine
acik hale getirilir.

Kurum ve kuruluslar, Kanun ve bu Yonetmelik hiikiimleri cercevesinde, bilgi edinme
hakkinin etkin olarak kullanilabilmesi ve bilgi edinme basvurularindan kaynaklanan is yiikiiniin
en aza indirilebilmesi amaciyla kurumsal internet sayfalarini bu madde hiikiimlerine gore
yeniden sekillendirir. Bu Yonetmelik kapsamindaki kurum ve kuruluslar, bu bilgileri tek tek
birimler bazinda, aymi kurumsal internet sayfasi tizerinden, zorunlu hallerde kurumsal internet
sayfasindan link verilmek suretiyle birime ait internet sayfasi iizerinden kamuoyunun bilgisine
sunarlar.

Kurum ve kuruluslar, gorev ve hizmet alanlarina giren konulardaki bilgi veya
belgelerin konularini ve bunlarin hangi birimde mevcut oldugunu ihtiva eden kurum dosya
planlarimi, konuyla ilgili mevzuatta belirlenmis ilkelere uygun olarak diizenlerler. Kurum
dosya planlari, kurum ve kuruluglarin basin ve halkla iliskilerle gorevli birimlerinde
olusturulacak bilgi edinme birimlerinde bulundurulur ve bunlardan yeterli sayida niisha
bagvuru sahiplerinin istifadesine sunulur. Kurum dosya planlarimin bir érnegi de kurum ve
kuruluslarin kurumsal internet sayfalarindan kamuoyunun bilgisine sunulur.

Kanunun 5. maddesinde de bahsi gecen “gerekli idari ve teknik tedbirler” in, kurum ve
kuruluglarmm ellerinde bulunan ve bilgi edinme bagvurusuna konu olacak bilgi ve belgelerinin
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tasnif edilmesi ve yine kurumda belge kayit, dosyalama ve arsiv islemlerinin diizene
konulmasi oldugu Yonetmelik’in bu maddesinden anlasilmaktadir. Kurum dosya planlarinin
hazirlanmasinin ise; konuyla ilgili mevzuatta belirlenmis ilkelere uygun olarak yapilmasi
istenmektedir.

Burada yapilmasi istenen ¢aligmalar, belge ve argiv yonetimi disiplinin ¢aligma alanina
girmekte olup, bilimsel yaklagimlar gerektirmektedir. Dolayistyla kurum ve kuruluslar, bu isler
icin meslek egitimi almig profesyonel kisiler calistirmak ve kurumlarinda belge ve arsiv
birimleri olusturmak zorundadir. Ancak ne s6z konusu Kanunda ne de Yonetmelikte boyle bir
anlayis1 ve yaklasimi goremiyoruz. Ayrica konuyla ilgili mevzuat seklindeki genel bir
yaklasimin da yetersizligi ortadadir.

Burada kastedilen mevzuat; Devlet Arsivleri Genel Midiirliigii’niin gerek 3056 sayili
“Bagbakanlik Teskilati Hakkinda Kanun” gerekse, 3473 sayili “Muhafazasina Liizum Kalmayan
Evrak ve Malzemenin Yok Edilmesi Hakkinda KHK’nin Degistirilerek Kabulii Hakkinda
Kanun” a dayanarak kurum ve kuruluslarda arsiv hizmetlerinin yiriitiilmesini saglamak
amaciyla ¢ikarmis oldugu “Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yénetmelik” esas alinarak 3473
sayili kanun kapsamindaki kurum ve kuruluglarin hazirlamis olduklar1 kendi arsiv
yonetmelikleridir.

Ancak, kurum ve kuruluslar, biinyelerinde bu islemleri yiiriitecek bir birime ve elemana
sahip olmadiklari i¢in s6zii edilen yonetmelikler kurumlarda uygulama alani bulamamastir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve Yonetmeliginde de vurgulandigi iizere kurum ve
kuruluslarda kayit, dosyalama, tasnif gibi arsiv islemleri bilgi edinme basvurularinin
karsilanmasinda son derece Onemli bir yere sahiptir. Bu islemleri yiiriitecek bir birim
kurumlarin orgiitsel yapilar1 icinde Kanunla ihdas edilmedigi siirece, hem kurumlarin belge ve
arsiv sorunlar yeterince ¢oziimlenemeyecek, hem de Bilgi Edinme Hakki Kanunu’ndan arzu
edilen sonug alinamayacaktir.

Yine Yonetmeligin 7. maddesinde; bilgi edinme bagvurularindan kaynaklanan is
ylkiiniin en aza indirilebilmesi amaciyla internet sayfalari iizerinden kamuoyunun bilgisine
sunulmasi istenen bilgilerin hazirlanmasi ve bu hizmetin yiiriitiilmesi kurumlarda olusturulacak
belge ve arsiv birimleri tarafindan gerceklestirilebilir.

Yonetmeligin 40. maddesi Devlet Arsivleri Genel Midiirliigli ve diger arastirma
hizmeti veren arsivlerle ilgilidir.

Madde 40— Basvuru sahiplerinin; Devlet Arsivieri Genel Miidiirliigii veya arastirma
hizmeti veren diger arsivlerde mevcut arsiv malzemesi ve arsivlik malzemeden yararlanma
sartlar, yiikiimliiliikleri ve arsiv malzemesinin 6rneklerinin verilmesi hususunda, 31/1/2002
tarihli ve 2002/3681 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile tespit edilen hiikiimler, siire hari¢ olmak
tizere uygulanir.

Bu konuda daha 6nce ¢ikarilmig ve 01.03.2002 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanmis
olan “Devlet Arsivlerinde Arastirma ve inceleme Yapmak Isteyen Tiirk veya Yabanci Uyruklu
Gergek veya Tiizel Kisilerin Tabi Olacaklar1 Esaslar” a iliskin Bakanlar Kurulu Karari’nin siire
hari¢ gecerli oldugu belirtilmektedir. Burada sozii edilen siireden ne kastedildiginin agikliga
kavugturulmasi gereklidir.
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Madde 43— Kurum ve kuruluslar, Kanunun ve bu Yonetmeligin uygulanmasi konusunda
personeline gerekli egitimi saglar ve bu amagla egitim programlart diizenler.

Bu kapsamda, kurum ve kuruluglarda belge ve arsiv ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi igin
egitim programlari gereklidir. Bu konuda Devlet Arsivleri Genel Miidiirligii ve tiniversitelerin
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimleri’nden destek alinmalidir.

Gecgici Madde 1- Kurum ve kuruluslarda bir ay iginde 8 inci madde hiikiimlerine uygun
olarak bilgi edinme birimleri olusturulur.

Gecgici Madde 2- Kurum ve kuruluslar, bu Yénetmeligin yayimi tarihinden itibaren ii¢
ay icinde 6 nci maddede belirtilen kurum dosya planlarini, bilgi edinme hakkinin kullanimini
kolaylastiracak sekilde hazirlar ve bilgi iletisim teknolojilerini kullanmak suretiyle kamuoyunun
bilgisine sunarlar.

Gecici Madde 3- Kurum ve kuruluglarin belge kayit, dosyalama ve arsiv diizeninde
ihtiya¢ duyulan mevzuat degisiklikleri ve diger diizenleyici islemler alti ay icinde yapilir.

Yonetmelik’in gecici maddeleri kurum ve kuruluslarda belge ve arsiv islemlerine iligkin
caligmalarin yiriitiilmesi agisindan Onem tasimaktadir. Bu maddelerde verilen siireler ve
yapilmasi gereken caligmalar dikkate alindiginda, kurum ve kuruluslari acilen belge ve arsiv
alaninda egitim goérmiis elemanlara ihtiyaci oldugu ortadadir.

Genel Degerlendirme

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na islerlik kazandirilmasi, kurum ve kuruluglarda belge ve
arsiv birimlerinin en kisa zamanda olusturulmasim ve etkin duruma getirilmesini
gerektirmektedir. Kurumlarda da belge ve arsiv yonetim birimlerinin etkin sekilde hayata
gecirilmesi “merkezi idarenin arsivlerini yonetmek ve diger arsiv islem ve hizmetlerini koordine
etmek ve onciiliik yapmak amacuyla bir yasayla kurulmus, bir tilkenin arsiv hizmetlerini yiiriiten
merkez” olarak tanimlayabilecegimiz milli arsivin yonlendirme ve destegini gerektirir. Kamu
belgelerinin giivenligi ve korumaya deger pargalarinin sec¢imi, saglanmasi, saklanmasi ve bu
belgelere erisimin saglanmasini ve kullanilmasmi tesvik edilmesinden sorumlu bir milli arsiv
i¢in acilen ‘milli arsiv yasasi’na ihtiyag vardir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’'nun uygulamaya konuldugu bir zaman siirecini
yasadigimiz bu giinlerde, kurum ve kuruluslarda belge ve arsiv islemlerini yiiriitecek birimlerin
olusturulmasi ve bu alanda egitim almis elemanlarin istihdam edilmesi hem kamu belgelerinin
yonetimi hem de bilgi edinme 6zgiirliigiiniin hayata gecirilmesi bakimindan ihmal edilmemesi
gereken bir konudur.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun yiirlirliige girmesi ile bilgi edinme ozgiirliigii
ontindeki engeller tam anlamiyla kalmis olmayacak, bu siirecin yalnizca baslatilmas1 saglanmis
olacaktir. Tim kurum ve kuruluslarin bu kanunda ifade edilen anlayis ve yapi ger¢evesinde
kendi yapilanmalarini saglamalarini gerektirecektir. Bu siire¢ icinde kurum ve kuruluslarin bilgi
edinme istemlerine konu olan bilgi ve belgelerini diizenleme konusunda gosterecekleri basari
Oonem tasimaktadir.
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Kamu kurum ve kuruluglarinda “Belge ve Arsiv Birimleri”nin yasaya dayali olarak
kurulmasini saglamak ve Milli Arsiv ile baglantilarim1 kurmak konusunda en kisa zamanda
somut adimlar atilmalidir.
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