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Belge yonetimi ve arsiv birlikteligi yalnizca kavramsal degil, tarihsel, siiregsel bir
birliktedir. Bu nedenle kuramsal degerlendirmede “belge yonetimi ve arsiv” birlikte
ile ele alinacaktir. Biz kuramu, belge yonetimi ve arsiv disiplininde bilimsel bilginin
artigt igin kullanmak durumundayiz. Boylece belge yonetimi ve arsiv uygulama-
larina dayanak olarak kullanabilelim. Aksi takdirde bu alanda gelistirici egilimin
siirdiiriilmesi miimkiin olamayacaktir. Yaptigr uygulamay: bir kurama dayandira-
mayan bir meslek elemani daha once yapilmis uygulamalar: tekrarlamaktan Gte-
ye gecemeyecek, meslegini ortaya koyamayacak, savunamayacak, yenilikler iirete-
meyecektir. Bir disiplinin ¢alisma alani, o disiplinin kuramlarmn gelistirilmesinde
onemli rol oynar. Bu agidan belge yonetimi ve arsiv alanina baktigimizda farkl di-
siplinlerden yararlanmilarak yiiriitiilen is ve islemlerle karsilagiriz. O halde bu alan-
da modellere ihtiyacimiz var, modeller bu alanda kuramin gelismesini saglayacak,
kuramlar da uygulamanin niteligini artiracaktir.

Anahtar sozciikler: Arsivcilik, belge yonetimi, arsiv yonetimi, belge yonetiminde

kuram, arsiv yonetiminde kuram

*  Ankara Universitesi DTCF Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii. E-Posta: ozdemirci@an-
kara.edu.tr

20170725hip_bby_kuramsal_yaklasimlar_150_210.indd 219 @ 16-Aug-17 2:24:17 AM



®

220 Bilgive Belge Yonetimi Kuramsal Yaklagimlar

Giris

Arsiv, ¢ogu insanin ayni seyden bahsettigini sanarak aslinda degisik ma-
nalar verdigini fark etmeden kullandig1 kavramlardan biridir. Arsiv bir
yontem, arsiv bir mekan, arsiv bir disiplin, arsiv bir depo olarak ifade edi-
lebilir ve cogu zaman ‘arsiv’ ifade eden i¢in kullandig1 anlamdan ibarettir.

Arsiv belgeleri bir sanat yapiti midir? Bir bilgi kaynagi midir? Bir kanit,
bir delil midir? Arsiv belgeleri nedir? Neden arsiv belgesidir? Bir zaman-
lar arsivcilik ayiklama-imha ile baslatilirken, simdi arsivcilik belgenin
tiretimiyle baslatiliyor. Arsivciligin degisen niteliginden kaynaklanan bo-
yutunu tek bir bashkta toplamak miimkiin degildir. Arsiv disiplini ¢ok
katmanl bir hal almistir ve karsilastigi durumlar ve ¢oziilmesi gereken
hususlar da ¢ok katmanlhdir.

Belge yonetimi-arsiv iliskisini ifade eden, belge yonetimi ve arsiv alanin
boyutunu, farkl: disiplinlerle iliskisini gosteren farkli kavram ve ciimlele-
re yer vererek devam edelim. Bu alanla iliskili olarak degerlendirdigimiz
kavramlar1 gruplandirarak alt alta siralayalim.

+ Yonetimsel etkiler, siyaset, hukuk, seffaflik, acik bilgi
« Gizlilik, yazismanin mahremiyeti, kisisel bilgi

« Kurumsal bilgi, erisilebilirlik, yetkili erisim, yetkili paylasim, istih-
barat

o Kurum arsivleri, kurum belge merkezleri, kurum veri merkezleri

« Teknolojik etkiler, bilisim, elektronik, veri iletimi, veri merkezle-
ri, bulut sistemler

o Giivenlik, giivenilirlik, siireklilik, stirdiiriilebilirlik

Her bir gruba baktigimizda farkl: disiplinlerle olan ya da olmasi gereken
hususlar1 gorebiliriz.
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Belge Yonetimi-Arsiv ve Disiplinleraras: Yaklasimlar

Belge yonetimi, kiitiiphaneciligin i¢cinden dogmamuistir; arsivin tarih bi-
liminden dogmadig: gibi. Ancak belge ve arsiv yonetimi disiplini/disip-
linleri birbirini tamamlayan siiregler biitiinii olarak giiniimiizde disiplin-
lerarasi nitelikleriyle, disiplinlerarasi iliskileri ve yaklagimlariyla dikkat
cekmektedir. Belge yonetimi ve arsiv birlikteligi yalnizca kavramsal degil,
ayn1 zamanda siiregsel bir birliktedir. Bu nedenle “belge yonetimi ve ar-
sivi” birlikte ele almay tercih ediyorum.

Michel Foucault, Bilginin Arkeolojisi adl1 kitabinda “Bilgi, kendisini ya-
pan/iireten bilimin icinde kaybolacak olan bir epistemolojik santiye degil-
dir. Bilim ya da kendini bilim sanan sey bir bilgi alaninda yerini alir ve ora-
da bir rol oynar.” (Foucault, 2014, s. 214) ifadesini kullanir. Bu baglamda
“Belge Yonetimi ve Arsiv” ister bir bilim olarak kabul gorsiin, isterse ken-
disini bilim sansin, bilginin tiretimi ve kullanimi alaninda 6nemli rol oy-
nayan bir disiplin ve uygulama alan1 olarak karsimizda durmaktadir.

Belge yonetimi ve arsiv alani igin disiplinlerarasi iliskilerin ve baglarin
kuvvetlendirilmesi kaginilmaz goriinmektedir. Bu iliskiler ve igicelik,
belge yonetimi ve arsiv disiplinini 6n plana ¢ikarirken, bulundugu di-
siplin grubu iginden ¢ikarak yeni disiplin gruplar: i¢inde yer almasina
neden olabilir. Yeni disiplinlerin ortaya giktig1, var olan disiplinlerin bir
araya gelerek olusturduklari yeni disiplinlerin her gegen giin arttig1 ¢agi-
mizda belge yonetimi ve arsiv disiplini de degismek, doniigmek, ¢agimi-
zin gerektirdigi yeni yaklasimlar: icermek zorundadir.

Arsivcilik tilkemizde 6nemsenip kiymet verilmese de, kokii ¢ok eskiye
dayanan, kendi kurallarini, geleneklerini ve kiiltiiriinii gelistirmeyi ba-
sarmis meslek dallarindan bir tanesidir. Arsivcilik alanindaki uluslara-
ras1 gelismeler, arsiv is, islemleri ve uygulamalari ile niifuz alaninda da
degisimleri beraberinde getirmistir. Uluslararas1 gelismelere paralel ola-
rak Tiirkiyede yasanan hizli degisim ve doniigiim etkisiyle gegmise odak-
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I1 arsiv uygulamalarindan giincel bilgi ve belgenin iiretiminden yonetil-
mesine kadar gecen biitiin stiregleri kapsayan, uluslararasi yonleri olan,
bilgi - gii¢ odakli arsivcilik anlayisina dogru bir gecis yasanmaya bas-
lanmistir. Ancak Tiirkiye agisindan bu gegisin ¢ok kolay, anlagilmis ve
algilanmus bir siire¢ oldugu séylenemez. Yillarin getirdigi ve biriktirdigi
aliskanliklari, algilayiglar: kisa zamanda degistirmek kolay olmadig: gibi,
gelisimi, yenilikleri, degisimi yeterince ve dogru kavramlar iizerinden
tartiyjmadan, uygulamalar1 saglam bir temele dayandirmadan hareket
edilmektedir. Dolayisiyla zorlamayla veya popiilizmin cazibesiyle gecici,
i¢sellestirilmemis heveslerle hareket etmek degisimden ve uygulamalar-
dan beklenen fayday1 ve gelismeyi gercek 6lciilerde saglayamamakta, ba-
zen hedeflenen iyilesme, gelisme ve bagariy1 da ortaya ¢ikaramamaktadir.

Bazi zamanlarda uluslararas: gegerliligi olan tanimlarin, uygulamalarin
ilkemizde de birebir kopya edilerek uygulanmasi diger iilkelerde elde
edilen basarilara, sonuglara erisecegimiz, ayni basariy1 yakalayacagi-
miz anlamina gelmemektedir. Bu durumda bunlarin iilkemiz sartlarina,
uluslararasi standartlar da goz 6niinde bulundurularak uyumlandirilma-
s1 gerekmektedir. Bilgi Cag1 denilen yasadigimiz siireglere eklemlenmek,
degisime ayak uydurabilmek de ancak bu kosullar saglanirsa gerceklese-
cektir (Ozdemirci ve Torunlar, 2015, s. 97).

Belge yonetimi ve arsiv uygulamalari, {ilkelerin yonetim yapilarina gére
farkli modellerin gelistirilmesini gerektirir. Yalnizca yurt digini taklit et-
mekten kurtulalim. Yeni kuramlar, iilkelere 6zgii ortaya konulacak mo-
dellerden ¢ikarlar. Tarihi ge¢misiyle, yonetim deneyimi ge¢misiyle tilke-
miz adeta bir derya, ancak biz bunu degerlendirme konusunda sanirim
yetersiz kaliyoruz.

Modeller-Uygulamalar ve Kuram

Bilgi, belge, arsiv yonetimi; 6nemli temel kurumsal is, islem ve islevlere,
toplumsal amaglara, devletlerarasi ve uluslararast iliskilere hizmet eden
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ve siire¢ yonetimini gerektiren yaklasim ve uygulamalardir. Bu siiregle-
rin yonetimi, kurum ve kuruluslarda, toplumlarda, devletlerde model-
lere dayal: sistematik yaklagimlar1 gerektirmektedir. Model uygulamalar
ancak belge ve arsiv yonetiminin disiplinlerarasi yaklagimlari ile gercek-
lestirilebilir. Bir disiplinin ¢aligma alani, diger disiplinlerle olan kesisme
noktalar1 ve iliskileri, o disiplinin kuramlarinin gelistirilmesinde 6nem-
li rol oynar. Bu agidan belge ve arsiv yonetimi alanina baktigimizda farkl
disiplinlerle kesisen noktalarla, birlikte yiiriitilen is ve islemlerle karsila-
siriz. O halde bu alanda kuram ve uygulamalarin gelismesini saglayacak
disiplinlerarasi yaklagimlara ihtiyacimiz var.

Birlikte diisiinecegiz ama ayni diisiinceyle degil. Ayni diisiinmekle, bir-
likte diisiinmek arasinda fark vardir. Ayn1 diistinmek, bir kavrama, bir
inanca, bir sonuca ulagtigimiz anlamina gelir. Birlikte diisiinmek olayla-
ra/olgulara objektif agidan bakma sorumlulugu anlamina gelir (Krishna-
murti, 2015, s. 11).

Kuram, birlikte diistinmektir. Teorisyenlerle uygulamacilarin is ve islem-
lere bireysel olmayan objektif bir agidan bakma sorumlulugu anlamina
gelir. Uygulama, kuramin bedeni olabilir, ancak kuram onun ruhudur.
Bu baglamda kurami, uygulamay1 belirginlestiren kurallar biitiini ola-
rak tanimlayabiliriz. Belki de temel sorunlardan birisi ‘kurami okuyoruz
ama ilgilenmiyoruz, yani isin kolayina kac¢arak bildigimizi yapmaya de-
vam ediyoruz. Oysa bir disiplini, bir meslegi belirleyen, 6ne gikaran var-
liginin gelistirilerek siirdiiriilmesini saglayan, giincel ve giindemde tutan
kuramlar, bilimsel yaklagimlardir.

Kuram, dogru davranmak, dogru uygulamalar yapmak, meslek bilinci-
ni gelistirmek i¢in bir baski arac1 degil, yol gosterici, aydinlatic1 bir kila-
vuzdur. Kuram olmadiginda rutine déniiyoruz, herkesin yapacagi bir is
ve islem siirecini yiiriitmekten ibaret kaliyoruz ki, bu da yaptigimiz isi bir
meslek olmaktan ¢ikariyor. Kuramlar olmadan/gelistirmeden, sistematik
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modeller ortaya koymadan, igerigini ve disiplinleraras1 baglamini bilme-
den ‘belge yonetimi ve arsiv’ disiplinini ve meslegimizi 6zgiirlestirmeyiz.

Kuram-Model- Uygulama iliskisi

Kuram ile kurgu ayni sey degildir. Kurgular bilimsel dayanaklarla, uygu-
lamalarla kurama doniistiiriilmelidir. Kuram bilimsel modeli yaratmali-
dir. Modeller olmadan kuramlar bir isle ilgili ideali tanimlamaktan, tah-
minlerden 6teye gecemez. Model, kurami ortaya koyan uygulamalari ile
varlik bulmaktadir. Mevzuat bir kurgudur. Mevzuat kuram olmadig i¢in
bir model ortaya koyamaz. Kuram mevzuatin gelismesini de saglar. Ku-
ram, zamanla ilgili disiplinde bilimsel yasalarin olugsmasini saglar.

Bir disiplinin ¢aligma alani, o disiplinin kuramlarinin gelistirilmesinde
6nemli rol oynar. Bu agidan belge yonetimi ve arsiv alanina baktigimiz-
da farkli disiplinlerden yararlanilarak yiiriitiilen is ve islemlerle kargila-
siriz. O halde bu alanda modellere ihtiyacimiz var, modeller bu alanda
kuramin gelismesini saglayacak, kuramlar da uygulamanin niteligini ar-
tiracaktir.

Krishnamurti (2015) ‘Farkindaligin Isigr’ adli calismasinda “Cogumuz
ikinci el insanlar haline geldik. Okuyoruz, iiniversiteye gidiyoruz, biiyiik
oranda bilgi biriktiriyoruz. Bu bilgiler baska insanlarin diisiindiiklerinden
ve soylediklerinden olusuyor. Topladigimiz bilgileri baskalarinin soyledik-
leriyle kiyasliyoruz. Orijinal hicbir sey yok. Yalnizca tekrar ediyoruz, tekrar
ediyoruz, tekrar ediyoruz” (s. 16).

Kuramlar yoksa uygulamalarinizi sorgulayamazsiniz, mesleginizi sorgu-
layamazsiniz, sorgulayamadiginiz zaman da bir uygulamayi gelistirmez-
siniz, bir meslegin mensubu oldugunuzu kimseye ispatlayamazsiniz. Ku-
ram, bilim insaninin bilingli olarak yarattig1 bir evrim tirtintidiir. Kuram,
kendi kendine gelisemeyecek bir olgudur. Teorik yonden siiregler anla-
silabilir olmalidir; ancak uygulamada bunu gercekgi olarak yapmak ¢ok
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zordur. Daha da karmagik olan, teorik agiklamalarin, uygulamalarla uyu-
munu saglamaktir ki, bu uyum, bir disiplinin varlig i¢in bir 6nkoguldur.
Bu uyum i¢in, zaman zaman elestirel yaklasimlarin, bilimsel elestirilerin
varligini gerektirir.

Kendi roliinii, bagkalarinin/salt uygulamanin deneyimleri ile sinirlandi-
ran bir kisi/meslek/bilim adamyi, kendini durgunluga mahkam eder. Uy-
gulamayi bilen ve uygulama deneyimlerini agmasini bilen bir kisi/bilim
adami ise, meslektaslar1 tarafindan anlagilamamak tehlikesi ile kargilasr.
Kuram bunu goze alanlar tarafindan gelistirilebilir.

Belge Yonetimi ve Arsiv Alaninda Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimleri

Glinlimiiz sartlarinda belge ve arsiv yonetiminin yiikselmesi kaginil-
mazdir. Belge ve arsiv yonetimi alaninda eger bilgi ve belge yonetimi bo-
liimleri s6z sahibi olacaksa, belge ve arsiv yonetimi alaninda kendini de-
gerlendirmeyi kosulsuz kabul etmeli, yeniden incelemeli; teknolojideki,
bilisimdeki gelismeleri ve bu alanlarla olan belge ve arsiv yénetiminin
iliski boyutunun farkinda olarak yeni yaklasimlar, yeni kuramlar iiretme-
lidir. Geleneksel kiitiiphaneciligin, geleneksel arsivciligin 6tesine gegebil-
melidir. Belge ve arsiv yonetimi farkli boyutlarda kendini gosteriyor, yo-
lunu buluyor ve varligini siirdiiriiyor. Onemli olan bu yiikselen degerin
farkinda olmak ve kaybetmemektir.

Belge yonetiminin arsiv programlari igerisindeki yerine iligkin bir yurt-
dis1 galismada; “Arsiv egitim programlart icerisinde belge ve bilgi yonetimi-
ne yer verilmesinin izleri 1940’larin sonuna kadar gitmesine ragmen, bel-
ge yonetim dersleri/kurslar1 1980’lerin sonlari, 1990’larin bagslarina kadar
arsiv egitimi icerisinde temel bir bilesen olarak yer almazken; son zaman-
larda e-belge yonetimi konusu Kuzey Amerikada bircok arsiv programinin
onemli bilesenlerinden birisi durumuna geldigine” vurgu yapiliyor (Force
ve Zhang, 2016, s. 2).

20170725hip_bby_kuramsal_yaklasimlar_150_210.indd 225 @ 16-Aug-17 2:24:18 AM



®

226 Bilgive Belge Yonetimi Kuramsal Yaklagimlar

Bizde BBY béliimlerinde ‘belge yonetimi ve arsiv’ egitimine yonelik
1990’11 yillarda girisimler oldu. Bes, alt1 yillik stire¢ yagand: ve acilan arsiv
anabilim dallar1 geri kapatildi. Arsiv Anabilim Dal1 programi kapsamin-
da verilmeye baslayan belge yonetimi ve arsiv alani dersleri azaltilarak
verilmeye devam etti. Ancak BBY boliimlerinin egitim programlarinin
onemli bir bileseni durumuna heniiz gelemedi. Birkag boliimde belge y6-
netimi ve arsiv iizerine ¢aligan kisilerin ¢abalari ile yiiriiyor. Ogrenciler
bu alana intisap etmek istemiyor. Bu alanda basarili olamamaktan korku-
yorlar ya da kiitiiphane olgusu o kadar fazla isleniyor ki, 6grenci gelecegi-
ni yalnizca kiitiiphanecilikte gériiyor. Belki de belge yonetimi ve arsiv ala-
ninin disiplinlerarasi boyutu ve degisen yiizii BBY 6grencilerine yabanci
kaliyor. BBY boliimleri de belge yonetimi ve arsiv alanini kapsama alan-
lar1 icerisinde gérmekte ve tutmakta ¢ok hevesli goriinmiiyorlar.

Son yillarda farkli disiplinlerden mezun olanlarin BBY béliimlerinde
yiiksek lisans ve doktora yapmak i¢in ilgilerinin arttig1 gozlenirken, BBY
boliimii mezunlarinin ilgisinde ise bir artisin oldugu séylenemez. BBY
Boliimlerinde yiiksek lisans ve doktora programlarina diger disiplinler-
den mezun olanlarn ilgisinin temelinde ‘e-Belge Yonetimi, ‘e-Arsiv, ‘Di-
jitallestirme’ konular1 yer almaktadir. Bunlari ¢ikarin ilginin azalacagini
goreceksiniz. Ancak, ilging bir bigimde lisans diizeyinde ise belge yoneti-
mi ve arsiv alana ilginin ¢ok az oldugu gozlenmektedir.

Belge Yonetimi ve Arsiv alany;
+ Yonetim bilgisi gerekiyor
o Siyaset bilgisi gerektiriyor
« Bilisim bilgisi gerekiyor
o Siire¢ yonetimi gerekiyor
o Mevzuat bilgisi gerekiyor, vs...

Ayrica;
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« E-Uygulama dersleri 6grenciye zor geliyor
 Kavramsal ve kuramsal yetersizlik
« Uygulamay1 gorme zorlugu var

« E-Uygulamalarin arka plan yonetimini algilama ve anlama zorlu-
gu gibi
Acaba bunda “kiitiiphane” vurgusunun ¢ok islenmesi mi etkili? Yoksa
“belge yonetimi-arsiv” yeterince anlatilamiyor mu? Bu celigkiyi giderme-
miz gerekiyor. Nedeni neler olabilir {izerinde birlikte diisiinmeliyiz.

Ders programlarinin gozden gegirilmesi, edebiyat fakiiltelerinden ¢ika-
rilmasi, teknik ve yonetim bilimleri, bilisim bilimleri vb. ile iliskilendiril-
mesi iizerinde ciddiyetle durulmalidir. Birlikte bu alani gelecege tasimak
gerekmektedir.

Belge Yonetimi ve Arsiv Alaninin Ayrisma Noktalar1

Bilgi yonetim temel felsefesi ve diisiincesi igerisinde, belge yonetimi ve
arsiv felsefesinin ayirimi ve ayrigsma noktalarinin farkinda olunmasi bize
farkli bakis agilar1 kazandiracaktir.

Buradaki temel ayirim bilginin iiretilmesindeki temel yol ve yonteme
dayanmaktadir, tiretim amacindaki ayirima dayanmaktadir. Bu farkl-
lik belge ve arsiv yonetimi uygulamalarinin her asamasina sirayet ederek
bilgi yonetimi temel felsefesi icinde kendi sinirlarini belirlemeye, keskin-
lestirmeye baslar ve kendisini kimi zaman yonetim biliminin, kimi za-
man siyaset biliminin, kimi zaman istatistigin, kimi zaman bilisimin ya-
ninda bulur.

Mevlananin, meshur pergel metaforunu burada vermekte fayda gorii-
yorum: “Pergelin igneli ayagi sabittir benim dinimde, ama diger ayagim-
la yetmis iki milleti dolagirim”. Arsivcinin bir ayagi mesleksel ve kurum-
sal bilgi birikiminde ve uygulamalarda olurken 6biir ayag1 devamli diger
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disiplinleri dolagmali, bilgi dairesini durmadan genisleterek kisisel, ku-
rumsal ve devletle ilgili hususlarda uygulamalariyla gelistirecegi kuram-
sal yapilarla yanliglik ve hatalara kars1 bilgiden oriilii koruma duvarlar:
olusturmalidir. Bu koruma duvar1 mevcudu saklayarak korumak, gizle-
mek anlaminda degildir (Torunlar ve Ozdemirci, 2014, s. 407).

“Bilgi toplumunda seffaflik ve resmi belgelere erisim énemli bir rol oyna-
migtir. Bu durum Avrupa Birliginde de farkli degildir. Angelika Menne-Ha-
ritz arsiv biliminde erisimin kendi i¢inde yeni bir paradigma olusturma-
s1 gerektigini bile iddia etmistir. (...) arsivleri agik hale getirmek tizere en
verimli metotlar: gelistirmek arsiv bilimi icin onemli bir hedef olmalidir.”
(Fredriksson, 2013, ss. 184-185).

Chris Freemann ve Luc Soete (2003), “Yenilik Iktisadi” adli kitaplarinda
teknolojik gelismelerin hayatin bir gergegi oldugunu vurgulayarak su hu-
susu aktarirlar: “Teknolojiyi, ister sosyolog Marcuse ya da romanci Simo-
ne de Beauvoir gibi, insanoglunun esaretinin ve yikilisinin araci, istersek
Adam Smith ya da Marx gibi oncelikle 6zgiirliigii saglayacak bir gii¢ olarak
gorelim, hepimiz onun gelisme siirecinin ortasinda yerimizi almis durum-
dayiz. Ne kadar istersek isteyelim, onun giinliik hayatimiz iizerindeki etki-
sinden, oniimiize koydugu ahlaki, toplumsal ya da iktisadi ikilemlerden ka-
camayiz. Onu lanetleyebiliriz de yiiceltebiliriz de; yok sayamayiz.” O halde
Belge Yonetimi ve Arsiv disiplininin kapsama alanini i¢cinde teknoloji, bi-
lisim, siber giivenlik vb. konular1 6ncelikle sayabiliriz.

Yeni Ufuklar Yeni Kuramsal Yaklasimlar Gerektirir

Teknolojinin diinyayi getirdigi nokta, bilgi ¢aginin gerekleri, arsiv mesle-
ginin ve arsivcinin niteligini de degistirmistir. Arsivciler, bilinen ilk arsiv-
leri tutan Siimerlerden ve daha sonraki stiregte matbaanin icadiyla ortaya
¢ikan gelismelerden itibaren mesleklerinde bu derece yapisal kokli degi-
siklikler yasamamustir. Bilginin elektronikle i¢ ice gegmesi ise geleneksel
arsiv yontem ve tekniklerinde de algilayislarin ve uygulamalarin degisi-
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me ugradig1 diger 6nemli bir doniim noktasini olusturmaktadir (Torun-
lar ve Ozdemirci, 2014, s. 399).

Belge Merkezleri ve Arsivler, gelecegin “Veri Merkezleridir. Artik ‘Kurum
Arsivi’ olmayacak, ‘Kurum Veri Merkezi’ olacak, bu veri merkezlerinde
biz belgeyi nasil yonetiriz. Sanirim iizerinde durulmasi gereken 6nemli
hususlardan birisi de budur. Yeni ufuklar, yeni kuramsal yaklagimlar ge-
rektirir.

Risk var diye e-belgelerden vazgecemeyiz, riski yonetebilmeliyiz. S6z ko-
nusu is siireglerinde iiretilen belgeler ise o zaman belge yonetimi ve arsiv
disiplini kuramini, kurgusunu, uygulamasini, mantigini bu alanda calis-
maya aday olan 6grencilere verebilmeliyiz.

Belge yonetimi ve arsiv alaninda mevcut yiikiimliiliikler, ilkeler olmadi-
g1 icin hayat bulamryor. Bu ilkeleri kim koyacak! Ilke koyma konusunda
yikiimliliik verilmis kurum/kurumlar var m1? Varsa neden ilkeleri belir-
leyemiyor? Bunun nedeni bu yiikiimliiliige sahip kurum/kurumlarin y6-
neticileri o makamin gerektirdigi mesleki formasyona, bilgi birikimine,
deneyime sahip olmayan Kisiler, yani ilkesiz gorev vermenin bir sonucu
olamaz m1? Cok sozii edilen ancak nadir olarak sahit olunan “Liyakat”a
“Liyakatsizlik” neden oluyor olmasin!

Kamusal ve toplumsal yasamin tiim alanlarinda bilgi, belge ve arsivin her
zamankinden daha fazla 6n plana ¢ikmasiyla ‘belge ve arsiv yonetimi-
nin’ temel ayrimlari sanki yeniden kesfedilen bir alan gibi algilanmaya ve
kullanilmaya baglandi. Oysa belge ve arsiv yonetiminde temel felsefe de-
gismedi, bazilar1 tarafindan yiikselen degeriyle birlikte yeni fark edilme-
ye basland1. Bu ayirimin farkinda olmak belge ve arsiv yonetiminin yeni-
den dogusu olacaktir.

Belge yonetimi ve arsivin her formunda (yontem ve tekniklerinde) bu
ayrim vardir, ancak bu ayrimin varlig1 Tirk Kiitiiphaneciligi tarafindan
fark edilmez. Onlar i¢in degil, onlarin i¢inde var olur; onlarin iginde var
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olusu, yalnizca bir dis bakis agisindan, yani felsefi bakis agisindan yapila-
cak bir incelemeyle kesfedilebilir. Bilgi yonetimi ilk kez bu ayrimin kendi
icinden kaynaklandigini, yani bizzat kendisinin bunu yaptigini fark eder.
Boylece dogasi geregi her zaman digerlerinden ayri, kendini bagimsiz ve
ozgiir hissetmek isteyen belge yonetimi ve arsiv, 6zgiirliigiinii ilk kez bu
denli bu ¢agda kesfeder.

PR

Bilgi ve belge diinyasinda olmasina ragmen, kendisine bigtigi “kiitiipha-
neci” misyonu yiiziinden, arzu etmesine ragmen yenilikleri alkislamaya
cesaret edemeyen biiylik bir miizik hayranina benziyoruz. Ancak inan-
diklarini alkislamaya cesaret edemeyenler, kaybetmeye mahkam olanlar-
dir. Bizler ‘Bilgi ve Belge’ diinyasinda kazanmak zorunda olan bir meslek
gurubuyuz, bunu unutmamamiz gerekiyor. Bilgi ve belge yonetimi gati-
s1 altinda birbirine giivenmeyen rakipler gibi degil, isbirligi yapan ortak-
lar gibi hareket etmeliyiz.

“Yonetimler, ticari kuruluslar ve diger kurum ve teskilatlar, arsive, ¢ok bii-
yiik sebeplerden dolay: degil pratik ve acil sebeplerden dolay: deger verir-
ler” (Dearstyne, 2001, s. 9). Ancak kamusal ve 6zel hayatin pratikleri ve
bilgi toplumunun dinamikleri bizlere belge yonetimi ve arsivin bilimsel
bir yardimci faaliyet alan1 degil bash basina 6nemli bir disiplin oldugunu
gosteriyor. Arsivlerin olmadig: bir diinya anlamaz, bilmez, gérmez, duy-
maz seyircilere sahip bir topluluga benzetilebilir. Arsivler artik isi bitmis
cari islemden kalkmis belge topluluklarinin alani degil, bilgi yonetimine
dayali modern kiiresel hayatin, zenginlikten mahremiyete, giivenlige ve
kisisel haklara kadar her alaninin vazge¢ilmez islevsel bir par¢asidir (To-
runlar ve Ozdemirci, 2014, s. 414).

Bilginin insanligin gelisimine katki saglamasi yaninda amaci disinda, yal-
nizca muktedir olmak ve yeni emperyal alanlar olusturmak i¢in kullanil-
mas! tehlikesine karsi da 6nlemler almasi beklenen meslek grubu belge
yoneticisi ve arsivciler olmalidir. Toplumlarin gelismesi i¢in bilgiye ihti-
yag vardir, toplumlar1 yonetmek icin de. Kiiresellesen diinya, kiireselle-
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sen ticaret de gelismek, niifuz etmek i¢in bilgiye ihtiya¢ duyar. Bilgiye sa-
hip olmak iktidar1 da beraberinde getirir. Gliniimiiziin muktedirligi de
ekonomik gelisimden geciyor. “(...) ticaretin oldugu her yerde istihbarat
da vardir. (...) paramin oldugu yerde istihbaratin da olacagin teslim etme-
miz gerekiyor. Ticaretin gelismesi ve siirmesi i¢in ihtiya¢ duydugu sey bilgi-
dir (Wilson, 2008, s. 58).” Ticaret, zenginlik beraberinde de iktidar hirsini
tagiyor (Torunlar ve Ozdemirci, 2014, s. 413).

“Her seye ragmen, teknolojiyi ‘evcillestirmek’ ve daha insani, ozgiirliikgii,
baris¢i ve demokratik bir toplum kurmak bizim elimizdedir” (Erdogan,
1998, ss. 468-469). Tarih disiplini, bilindigi {izere iyi bir ders verme araci-
dir. Arsivci de, belge ve bilgi birikimiyle ilgili altyapisini iyi kurarak, gii-
niimiiziin bilgi toplumunun ortaya ¢tkmasinin hem sebebi hem de sonu-
cu olan teknolojiye hakim olarak, getirdiklerini ve sonuglarini da analiz
ederek, isi tarihin vicdanina havale etmeden, hem kendisine hem de ka-
muya ve topluma dersler ¢ikartmali, goriinen ve algilanan tiim olumsuz-
luklari, mubhterislikleri evcillestirip yonetilebilir kilacak siiregleri kurgu-
layip gergeklestirerek mesleki sorumluluk ve inisiyatifini pozitif yonde
kullanmalidir. Biz uyumu, birlikte ¢aligmay1 6grenmedikee, kendimizi
tistiin gormeyi birakmadikea gelisimimiz eksik kalacaktir.
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